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GIRIiS

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun bir geregi olarak kamu
idarelerince, kalkinma planlari, y1llik programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarmni olusturmak, stratejik amaglar ve
Olciilebilir hedefler saptamak, performanslarini Onceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlama zorunlulugu getirilmistir.

Bu kapsamda Genel Miidiirligimiiziin 2025-2029 dénemine iliskin tiglincii Stratejik Plan
calismalar1 “Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” geregi ve “Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Baskanligi tarafindan hazirlanan
Belediyeler igin Stratejik Planlama Rehberi” dogrultusunda 31 Mayis 2019 tarih ve 2019/8 nolu
Genelge ile baslatilmis olup, stratejik planlama siirecindeki ihtiyaglar1 ortaya koymak {izere
planin basindan sonuna kadar stratejik planlama ekibine kilavuzluk etmesi i¢in bu Hazirlik
Programi olusturulmustur.

Stratejik Plan ¢aligmalarinin planli ve diizenli bir bi¢imde yiiriitiilebilmesi i¢in hazirlik
stirecinin dogru kurgulanmasi ve zamanin iyi degerlendirilmesi gerekmektedir. Stratejik Plan
caligmalarini yiiriitmek {izere olusturulan Stratejik Planlama Ekibi ile planin ortaya ¢ikmasinda
Genel Miidiirliigiimiiz iist yonetiminin destegi kadar, Genel Midiirligliimiiziin tiim birimleri ve
o birimleri temsil eden calisanlarin da stratejik planlama siirecine dahil edilmesi planin
uygulanabilirligi ve kurum birliginin benisenmesi acisindan énemlidir.

Stratejik Planin basaris1 ancak Genel Midiirliiglimiiziin tim ¢alisanlarinin plani
sahiplenmesiyle miimkiindiir. Stratejik Planlama Genel Miidiirliigiimiiz igerisinde belirli bir
birim ya da kisinin sorumlulugu olarak goriilmemelidir. Stratejik Planlama katilimci bir
planlama yaklagimidir. Ayrica Stratejik Planlama yasal bir ylkiimliliigiin yerine
getirilmesinden Ote daha iyi, daha katilimci ve demokratik bir ydnetim aract olarak
goriilmelidir.



|. AMAC

TESKI Stratejik Plan Hazirlik Programinin temel amaci, Genel Miidiirliigiimiiziin 2025-2029
donemine iligkin tiglincii Stratejik Planimmin hazirlanma siirecine rehberlik etmektedir.
Hazirlanacak olan Stratejik Plan ile kaynaklarin stratejik onceliklerine gore dagitilmasi ve
idarenin gelecegine yon verilmesi amaglanmistir. Planlama siirecinin planlanmasiyla baglayan
bir dongii neredeyiz, nereye ulasmak isteniyor, gidilmek istenilen yere nasil ulasilabilir, basar1
nasil takip edilir ve izlenir sorularinin cevaplarindan olusmaktadir. Bu nedenle, Genel
Miidiirliigiimiiz birimlerince, bu programda yer alan adimlarin plan hazirlama siirecinde 6nemle
takip edilmesi ve uygulanmasi biiyiik 6nem arz etmektedir.

. KAPSAM

Hazirlik programi, Genel Miidiirliigiimiiziin 2025-2029 Stratejik Planinin hazirlik siire¢ ve
yontemine iligskin usul ve esaslar1 kapsamaktadir.

I11. DAYANAK

Bu hazirlik programi, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Stratejik
Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik ile Strateji ve Biitge Baskanligt
tarafindan yayimlanan Belediyeler i¢in Stratejik Planlama Rehberi’ne dayanilarak
hazirlanmistir.



1. STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

Hazirlik programi, Stratejik Planlama EKibinin ¢alismalari neticesinde Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1 tarafindan rapor haline getirilmistir. Hazirlik programi asagida belirtilen hususlari

kapsamaktadir.

» Stratejik Planlama EKkibi,

» Egitim ihtiyacinin tespiti,

» Stratejik plan hazirlama takviminin olusturulmasi,

» Stratejik planlama siirecinin agamalari.

Hazirhik programindaki

degisiklikler,

Stratejik Planlama Ekibince alinacak kararlar

dogrultusunda SGB tarafindan yapilarak Strateji Gelistirme Kurulunun onayina sunulacaktir.

TESKI Stratejik Planlama Ekibi; Genel Miidiirliigiimiiz 2025-2029 Dénemi Stratejik Planinin
hazirlanmasinda stratejik planlama siirecinin hazirlik programina uygun olarak ytiriitiilmesi,
gerekli faaliyetlerin koordine edilmesi ve Strateji gelistirme Kurulunun onayina sunulacak
belgelerin hazirlanmasi i¢in Genel Miidiir Oluru ile kurulmustur. Komisyon {liyelerine ait
bilgiler agagidaki tabloda gosterilmistir.

TESKI STRATEJIK PLANLAMA EKIBI

DAIRE BASKANLIKLARI ADI SOYADI UNVANI CALISMA GRUBU
- Halit MERDUMAN Daire Baskani Ekip Baskant
Giilden YUCEK 1.Hukuk Miisaviri Yonetici
1.HUKUK MUSAVIRLIGI Tolga YORUK Hukuk Miisaviri Merkez Alt Calisma Grubu
Ecem GENCOGLU Ekonomist Merkez Alt Calisma Grubu
TEFTIS KURULU Hikmet INAL Teftis Kurulu Baskani Yonetici
BASKANLIGI Hasan KENAR V.HK.IL Merkez Alt Calisma Grubu
OZEL KALEM MUDURLUGU | Sebnem BOSTANCI Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
Halit MERDUMAN Daire Baskani Yonetici
Recep GONCU Sube Miidiirii Merkez Alt Calisma Grubu
Zeki OZKAN Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
STRATEJI GELISTIRME Mustafa KIRCIK Sube Miidiir V. Merkez Alt Caligma Grubu
IV I AN (S Suat DEMIR Sube Miidiirii Merkez Alt Calisma Grubu
Kiibra ERAL Istatistikci Merkez Alt Calisma Grubu
Elif KACAN Ekonomist Merkez Alt Calisma Grubu
Ozan COSKUN Uzman Merkez Alt Calisma Grubu




Hiisnii DEMIREL

Daire Baskan V.

Yonetici

INSAN KAYNAKLARI VE Erhan OKAY Sube Miidiirti Merkez Alt Calisma Grubu
EGITIM DAIRESI
BASKANLIGI Ridvan SEN Sube Miidiirii Merkez Alt Calisma Grubu
Abdullah KENAR Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
Sezai YAZICI Daire Baskan V. Ust Yonetici
Murat COBAN Sube Miidiirti Merkez Alt Calisma Grubu
Kenan Ragip SAGOL Sube Miidiirii V. Merkez Alt Calisma Grubu
SU VE KANAL ISLETME I .
DAIRESI BASKANLIGI Baris OZTURK Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
Elif YILMAZ ARITAN Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
Fatma ERASLAN Sef Merkez Alt Calisma Grubu
Aycan KILIC Miihendis Merkez Alt Calisma Grubu
Fatih BASARAN Daire Baskan V. Yonetici
Pmar ZENGIN Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
YATIRIM VE INSAAT
DAIRESI BASKANLIGI Olcay ZAMBAK Insaat Miihendisi Merkez Alt Calisma Grubu
Hiilya GONULACAN Sef Merkez Alt Calisma Grubu
ERHAN KOC¢ Daire Baskani Yonetici
PLAN PROJE DAIRESI . .
BASKANLIGI Burak GURSES Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
Oznur ARAS Mimar Merkez Alt Calisma Grubu
Sema KURT Daire Bagkan V. Yonetici
Murat YILDIZ Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
Emel ALIEFENDIOGLU | Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
ARITMA TESI.SLERI:DAI'RESI' Tolga KAYGUSUZ Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
BASKANLIGI Hamza ALDEMIR Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
Cigdem BULUT Cevre Miihendisi Merkez Alt Calisma Grubu

Sami KARAPINAR

Cevre Miihendisi

Merkez Alt Calisma Grubu

Volkan YASAR

Makine Miihendisi

Merkez Alt Calisma Grubu

ELEKTRIK MAKINA VE

OKAN YESILMEN

Daire Baskani

Yonetici

MALZEME IKMAL DAIRESI | Ertan TURAN Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
BASKANLIGI
Yunus YILMAZ Makine Teknikeri Merkez Alt Calisma Grubu
Zeki OZCAN Daire Baskani Yonetici
EMLAK VE iSTIMLAK - : B .
DAIRESI BASKANLIGI Umit DEMIRKIRAN Harita Yiiksek Miihendisi Merkez Alt Calisma Grubu

Gokhan ELIBOL

Harita ve Kadastro Teknikeri

Merkez Alt Calisma Grubu




ibrahim Suat USTA Daire Bagkam Ust Yonetici
Serhat ERDUR Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
Miijgan GONUL Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
TESI;IjéEKﬁ ]\?ll,‘IIIG{eIESI Yasar IPEK Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
Berkay YAZAN Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
Safak Baris BOSTON Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
Gokhan DONMEZ Tekniker Merkez Alt Calisma Grubu
Nurettin DOYGUN Daire Baskani Yonetici
Senol ERDEN Sube Miidiirii Merkez Alt Calisma Grubu
ABONE ISLERI DAIRESI Sadriye IMRAK Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
BASKANLIGI Murat TOMBAR Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
Sedef DEVECI Memur Merkez Alt Calisma Grubu
Seda BAKIR UYGUR V.HK.I Merkez Alt Calisma Grubu
Ertan SERIFOGLU Daire Baskani Yonetici
BILGI ISLEM Mansur SARIGUL Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
DAIRESI BASKANLIGI Fatih UGUR Miihendis Merkez Alt Calisma Grubu
Siikrit KUCUK Miihendis Merkez Alt Calisma Grubu
Sema KURT Daire Baskant Yonetici
CEVRE KORUMA VE Miijgan KURU Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
KONTROL DAIRESI -
BASKANLIGI Sirin ILHAN Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
Ozge MUT Harita Teknikeri Merkez Alt Calisma Grubu
M.ALI GUNGOR Daire Baskan V. Yonetici
B.Osman PAKER Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
DESTEK HiZMETLERI Levent PEHLIVAN Sube Miidiirti Merkez Alt Calisma Grubu
DAIRESI BASKANLIGI Emrah YAZGINEL Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
Ismail SELCIK Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
Goniil GOKBILEN Kalite Yonetimi Temsilcisi Merkez Alt Calisma Grubu
Kadir GENCOGLU Daire Baskani Yonetici
Mustafa KIRCIK Sube Miidiir V. Merkez Alt Calisma Grubu
Faruk ASLAN Stileymanpasa Sube Miidiir V. Ilge Alt Calisma Grubu
Faruk SEN Cerkezkdy Sube Midiirii Ilge Alt Calisma Grubu
Cagdas GELIR Corlu Sube Miidiir V. flge Alt Calisma Grubu
Sedat AGALAR Murath Sube Miidiir V. Ilge Alt Calisma Grubu
ILCE Higgiil;\iliié?AI’RESi Alpay CEVIREN Malkara Sube Miidiir V. Ilge Alt Calisma Grubu
Necmi OLKE Kapakli Sube Miidiir V. lige Alt Calisma Grubu
Mehmet Ali AKAY Saray Sube Miidiir V. Ilge Alt Calisma Grubu
Bahattin TURKYILMAZ | Hayrabolu Sube Miidiir V. Ilge Alt Calisma Grubu
Levent METIN Ergene Sube Miidiir V. Ilge Alt Calisma Grubu
Ali Thsan MERCAN Sarkdy Sube Miidiir V. Ilge Alt Calisma Grubu
Gokhan HAMZAOGLU M.ereglisi Sube Miidiir V. Ilge Alt Calisma Grubu
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TESKI Strateji Gelistirme Kurulu, Genel Miidiirliigiimiiz 2025-2029 Dénemi Stratejik Plani
hazirlik ¢aligmalarinda; siirecin ana agamalarini ve ¢iktilarini kontrol etmek, sorumlu olduklari
harcama birimlerinin stratejik planlama siirecine aktif katilimini saglamak, tartismali hususlari
goriigiip karara baglamak, alternatif misyon, vizyon ve temel degerler taslaklari ile taslak
amagclar ve hedef kartlarin1 degerlendirerek nihai hale getirmek vb. gorevleri yerine getirmek
icin Genel Miidiiriin Oluru ile kurulmustur. Kurul {iyelerine ait bilgiler asagidaki tabloda

gosterilmistir.
TESKI STRATEJI GELISTIRME KURULU
AD VE SOYAD UNVAN
Mehmet Ali SISMANLAR Genel Miidiir V.
Zeki OZCAN Yonetim Kurulu Uyesi (V.)
Fatih BASARAN Genel Miidiir Yardimcist
Ferruh BECEREN Genel Miidiir Yardimcist
Halit MERDUMAN Strateji Gelistirme Dairesi Baskam
Sezai YAZICI Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskan:
Fatih BASARAN Yatirim ve Insaat Dairesi Bagkan V.
Erhan KOC Plan Proje Dairesi Baskani

1.c. Egitim Ihtiyac

Hazirlanacak Stratejik Plan’in Genel Miidiirliglimiiziin tiglincli Stratejik Plani olmast
sebebiyle, onceki plan ¢alismalarinin sagladig bilgi ve tecriibelerin yeni plana aktarilmasi,
boylece egitim ihtiyaclarinin karsilanmasinda kurum i¢i imkanlarin etkin olarak kullanilmasi
distinilmistir.

Uygulanmakta olan stratejik planin gergeklesmeleri goz Oniinde bulundurularak mevcut
durumun tespiti, paydaslarin beklenti ve ihtiyaclarinin belirlenmesi, gelismelerin dlctilmesi ve
performansin degerlendirilmesine yonelik ihtiya¢ duyulan veriler Stratejik Planlama EKkibi
tarafindan belirlenecek ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan ilgili birimlerle
yapilacak resmi yazigsmalarla verilerin toplanmast ve gerekli hallerde de konsolide edilerek
raporlanmasi saglanacaktir.



1.d. Stratejik Plan Hazirlama Takviminin Olusturulmasi

Bilindigi lizere stratejik yonetim sistemi kapsaminda hazirlanan stratejik planlar, diger yonetim
sistemlerinde var olan stratejik plan anlayisindan farkli olarak tist hedeflerden yola ¢ikilarak ve
tiim calisanlarin katilimi ile hazirlanmaktadir. Diger taraftan iist hedefler ile paydaslarin talep
ve beklentileri belirli bir ist politika belgesine yansitilmasi gerektiginden kurumlar stratejik
plan hazirlamaktadir. Bu baglamda Genel Miidiirligiimiiz 2025-2029 Dénemi Stratejik Plani
da temel iist politika belgeleri 15181nda hazirlik takvimine uygun olarak hazirlanacaktir.Bu

kapsamda olusturulan Stratejik Plan Hazirlama Takvimi, hazirlik programi ekinde yer
almaktadir (Ek-1).

1.e. Stratejik Planlama Siirecinin Asamalari

Stratejik plan hazirlik siireci alti asamali olarak yiiriitiilecektir. Bunlar: Hazirlik Programinin
Olusturulmasi, Durum Analizi, Gelecege Bakig, Strateji Gelistirme: Amag, Hedef ve
Performans Gostergelerinin Belirlenmesi, izleme ve Degerlendirme ile Sonug asamalarindan
olusmaktadir.

Asamalar hakkinda bu kisimdan sonraki boliimlerde detayli bilgi verilmistir.

Sekil 1: Stratejik Yonetim Siireci

= Planin sahiplenilmesi
= Planlama slrecinin organizasyonu
= Hazirlik programi

= Kurumsal tarihce

= Uygulanmakta olan stratejik planin
degerlendirilmesi

= Mevzuat analizi

= Ust politika belgeleri analizi

= Faaliyet alanlar ile Griin ve
hizmetlerin belirlenmesi

= Paydas analizi

= Kurulus ici analiz

= PESTLE analizi

= GIZFT analizi

= Misyon o
= \izyon GELECEGE BAK|5

= Temel degerler

Nereye ulagsmak istiyoruz?

= Amaglar

« Hedefler STRATEJI GELISTIRME

= Performans giostergeleri

Performans hedefleri
Performans géstergeleri

. Faaliyetler Gitmek istedigimiz yere
. PERFORMANS PROGRAMI
" Projeler nasil ulasabiliriz?

Maliyetlendirme
Biitceleme

= Stratejik plan izleme toplantisi

. f;;al;enfg‘ﬂp'a” degerlendirme IZLEME VE Basarimizi nasil takip eder
= Faaliyet raporu DEGERLEND|R|\4E Ve dEQE‘HEHdiI‘il‘iZ?

= ¢ denetim

*Kaynak:Belediyeler i¢in stratejik Planlama Rehberi



1.f.

TESKI Stratejik Planlama Siire¢ Akis Formu

~ SUREG AKISI FORMU Siiregc Kodu STG-SAF-06
@ . itk Yayin Tarihi 01.10.2018
Siirec Adi STRATEJIK PLAN HAZIRLAMA Revizyon Tarihi 28.06.2019
TEKIRDAG STRATEJ GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGE -
R R Siirec Sahibi STRATEJIK PLAN VE PERFORMANS iZLEME SUBE MUDURLUGU i ~2 J Revizyon No 01
| Sira Nu. | Faaliyet | Kayit Yeri | Sorumlu Personel | I Akig Semasi
» Stratejik Plan Hazirlama: Genelge CAEE}{’;‘E{S:I:];\"‘;MR
1 ) - Sube Miidiirliigii
»  QGenel Mudarligtimiiz binmlerine genelgeyle Stratejik Plan -EBYS Personeli CPNELGE YAVINLANIR
c¢alismalarnnin baslatildig duyurulur. *
S . " -Harcama Birimi STRATEJI GELISTIRME
# Tum birimlerden stratejik planlama calismalarinda gérev e ; — )
2 A e " - -EBYS - Sube Mudiirliigi KURULU VE PLANLAMA
alacak birim sorumlarinin bildirilmes: talep edilir. Personcli EKIBI OLUSTURULUR.
3 # Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Planlama ekibi -Stratejik Planlama 'l’
olusturulur. _EBYS Ekibi :
- iidiirliigii IS TAKVIMI
4 » Stratejik Planlama 13 takvimi olusturulur. $ut;)eelln\:clll:;:'lugu BgLiRLENiR_
# Stratejik Planlama ¢alismalannda gorevli personelin konuya -Sube Midiirliigi —
5 iliskin egitim 1thtiyac: tespit edilerek gerekli egitimlerin -EBYS Personeli EGI;E\:;E;:?;CI
verilmesi saglanir. -
. . . -Stratejik Planlama
» Mevcut durumun tespiti amaciyla gerekli analiz calismalan -Kurum Yazihim Ekibi -
6 yapilir. Programm ST ANALIZ CALISMALARI
_EBYS - Sube Miudurliiga GERCEKLESTIRILIR.
Personeli :
. . . o -Stratejik Plan -Stratejik Planlama I *
7 # Misyon- Vizyon- Degerler revize edilir. Taslag . x
_EBYS Ekibi BIRIMLERIN GORUSU
Stratejik Plan - Sube Mudirliga ALINIR.
» .. - - - - 1 -—_——#—__—
8 » Stratejik Plan Amag ve Hedefleri ile Performans Taslag Personeli .,L
Gostergelen belirlenir. -EBYS
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN

Birim Dokiiman Sorumlusu

Sube Miidiiri

Dhaire Bagkan

EYS-FR-02_049.05_Z018/00




N SUREG AK'sl FORMU - Sireg Kodu STG-SAF-06
Qb . ilk Yayin Tarihi 01.10.2018
Sirec Adi STRATEJIK PLAN HAZIRLAMA Revizyon Tarihi 28.06.2019
TEKIiRDAG STRATEJI GELISTIRME DATREST BASKANLIGI —
fTaL st Siireg Sahibi STRATEJIK PLAN VE PERFORMANS iZLEME SUBE MUDURLUGO !\ ‘3_,.\‘ Revizyon No 01
Sira Nu. | Faaliyet Kayit Yeri | Sorumlu Personel | Is Akig Semas:
» Belirlenen amag ve hedefler Genel Mudiarlagimiiz -EBYS -Stratejik Planlama i ]
9 . . ) e = o STRATEJIK PLAN
birimlerine duyularak goriisleri alimir. Ek1.b|“ R TASLAGI
- Sube Miudurliaga OLUSTURULUR.
10 # Belirlenen amac ve hedeflere iliskin kaynak tahsisi ile -Stratejik Plan Personeli
maliyetlendirme calismalan yapilir. Taslag l
11 » Stratejik Planlama ¢alismalanndan elde edilen veriler -Stratejik Plan - Strateji Gelistirme — )
konsolide edilerek Stratejik Plan Taslag: olusturulur. Taslag Kurulu TESI;;Y\’?S;E-;II;'LEES:LU
-Stratejik Planlama ' )
s aclab QKT WVanet: 2 o Ekibi
» Stratejik Plan Taslag: TESKI Yonetim Kurulu nun gorisine ~Yonetim Kurulu | - Sube Miidiirligi
12 sunulur. .
Karan Personeli
TESKI GENEL KURULUNA
SUNULUR.
. . - . . - Stratejik Planl
# TESKI Yénetim Kurulu uygun bulmaz ise; gerekli ra ejékl.bian ama
13 degisiklikler yapilir. -Yonetim Kurulu | Sube Miidiirligi
» TESKI Yonetim Kurulunda Uygun Bulunan Idare Stratejik Karan Personeli &
Plani kabul edilmek iizere TESKI Genel Kuruluna sunulur. [ WEB SAYFASINDA ]
YAYINLANIE.
» Stratejik Plan kamuoyuyla paylasilmak iizere ilgih kamu ) - Sube Miudiirligi
14 kurum ve kuruluslarma gonderilir ve web sayfasinda . Personeli
www.teski.gov.tr
vayimlanir.
HAZIRLAY AN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
Birim Dokiiman Sorumlusu Sube Miidiiri Daire Baskam

EYS5-FR-02_0/9.05_2013/00
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2. DURUM ANALIZI

Durum Analiz Siireci

Yénlendirir / Tartismal Hususlar Karara Baglar
Analiz Sonuglan Hakkinda Bilgilendirilir

Strateji
Gelistirme
Kurulu

' Uygulanmakta Olan Stratejik
Plarun Degerlendirilmesi

A 4

Mevzuat Analizi

Ust Palitika Belgeleri Analizi

h 4

Faalivet Alanlar ile Urin ve
Hizmetlerin Belirlenmesi

.
==
i
w3
g 2 |
=
=N 0] Durum | )
] . b Tespitler ve
= ® Analizi . ‘ :
=
® e ol -).—) Paydas Analizi ihtiyaclar
e & Baglatir i T o
X @ = Kurulug lgi Analiz
= O
£< > PESTLE Analizi
/3]
> GZFT Analizi

[ Hazirhk MPregraminde
Tanimlanan Diger Analizler

Talep Edilen Bilgi ve Belgeleri Zamaninda ve Eksiksiz
Hazirlar, Calismalara Aktif Katilim Saglar

Harcama
Birimleri

*Kaynak:Belediyeler igin stratejik Planlama Rehberi

Stratejik planlama siirecinin durum analizinde “neredeyiz” sorusunun cevabi verilir. Genel
Miidiirliglimiiziin gelecege yonelik amac, hedef ve stratejiler gelistirebilmesi i¢in, ge¢miste
neleri bagsardigi, hangi alanlarda hedeflerine ulasamadig1 ve bunun nedenleri, mevcut durumda
hangi kaynaklara sahip oldugu, hangi yonlerinin gelismeye agik oldugunun ve kontrolii
disindaki olumlu ya da olumsuz gelismelerin degerlendirilmesi gerekir. Dolayisiyla bu analiz,
Genel Miidiirliigiin kendisini ve ¢evresini daha iyi tanimasina yardimci olarak stratejik
planlamanin diger agsamalari i¢in gii¢lii bir temel olusturur.

Durum analizi kapsaminda kullanilacak temel yontem; katilimcilifin en iist diizeyde
gerceklesmesi hedeflenen GZFT (Giiglii Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler) analizidir.
Bu kapsamda Genel Midiirligiimiiziin igsel olarak giiglii ve zay1f yonleri ile dissal etkenlerden
kaynaklanan firsatlar ve tehditler belirlenecektir.
Durum analizinde asagidaki hususlarla ilgili analiz ve degerlendirmeler yapilacaktir:
» Kurumsal tarihge
Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendirilmesi,
Mevzuat analizi,
Ust Politika Belgeleri Analizi
Faaliyet alanlari ile hizmetlerin belirlenmesi,
Paydas analizi,
Kurulus i¢i analiz,

YV VVYVY
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» PESTLE Analizi (Cevre Analizi),
» Giglii ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler (GZFT) analizi,

Durum analizi Genel Miidiirliigiimiiziin misyonuyla uyumlu faaliyet gosterip gostermedigini
ortaya koyarak vizyona ulasmak i¢in gerekli ihtiyaglarin tespitine ve bu dogrultuda amag ve
hedeflerin belirlenmesine aract olur. Durum analizi kapsaminda gergeklestirilen ayrintili
calismalar sonucunda elde edilen bulgular; tespitler ve karsilanmasi gereken ihtiyaglar olarak
Ozetlenecektir. Bunun yaninda durum analizi bulgular1 bir biitiin halinde raporlanacaktir.

Kurumsal Tarihce

Genel Miidiirliigiimiiziin ne zaman kuruldugu, kurumsal yapiy1 ve kiiltiirii etkileyen gelismeler,
misyon ve vizyon degisikligine yol agan yasal degisiklikler ve dnemli yapisal dontigiimlerin
Genel Midiirliigiimiiziin gelecege bakisini nasil etkiledigi degerlendirilir.

Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendirilmesi

Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendirilmesi, planin uygulanmis olan donemine iliskin
hedef ve gostergeler bazinda gergeklesme diizeyi ile basar1 ve basarisizlik nedenlerini igerir.

Mevzuat Analizi

Mevzuat analizinde Genel Midirligimiize gorev ve sorumluluk yiikleyen, Genel
Midiirliigiimiiz faaliyet alanim1 diizenleyen mevzuat gézden gecirilerek yasal yiikiimliiliikkler
listesi olusturulur.

1. ilce belediyelerinin e 5216 sayili e Plan, program ve bitce ® Plan, program ve biitce
gorislerini alarak Blyliksehir sureclerinde ilce sureclerinde ilge
vai'Jkgehir Belediyesi belediyeleriyle yeterli belediyeleriyle
belediyesinin stratejik Kanunu koordinasyon koordinasyonun
planini, yillik (Madde7/a) saglanamamaktadir. gliclendirilmesi.
hedeflerini, yatinm . N -

] s Stratejik planlama e Stratejik planlamayla ilgili
programlarini ve . .. . o
b ) konusunda yeterli yeni insan kaynagi temini ve
unlara uygun olarak o L ) .
.. .. o nitelik ve nicelikte mevcut insan kaynaginin
biitcesini hazirlamak e s
personel egitim ihtiyacinin
bulunmamaktadir. karsilanmasu.
2 . . .

*Kaynak:Belediyeler igin stratejik Planlama Rehberi

Ust Politika Belgeleri Analizi

Ust politika belgeleri; ulusal diizeyde kalkinma plani, Cumhurbaskanlig1 programi, orta vadeli
program, yillik program; bolge diizeyinde mekansal strateji plani, bolge plani, ¢evre diizeni
plani, sehir diizeyinde ise il gelisim planit ve nazim imar planim ifade eder. Temel olarak
kalkinma planindan baslamak iizere iist politika belgeleri, belirli bir hiyerarsi ¢ercevesinde
birbirleriyle uyumlu olarak hazirlanir. Bu belgeler farkli kullanim amaglarina gore kalkinma
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plani-orta vadeli program-yillik program gibi dikey bir hiyerarside, sektorel stratejiler-eylem
planlar1 gibi yatay bir hiyerarside ya da ¢evre diizeni plan1 gibi mekansal diizeyde hazirlanabilir.

Faaliyet alanlari ile hizmetlerin belirlenmesi

Mevzuat analizinin ¢iktilarindan yararlanilarak belediyenin sundugu temel {iriin ve hizmetler
belirlenir.

Paydas Analizi

Paydas analizi katilimcilig1 saglamanin en 6nemli aracidir. Genel Miidiirliigiin etkilesim i¢inde
oldugu taraflarin stratejik planla ilgili goriislerinin dikkate alinmasii kamu hizmetlerinin
yararlanici ihtiyaglart dogrultusunda sekillendirilmesi ile stratejik planin paydaslar tarafindan
sahiplenilmesi ve basar1 diizeyinin arttirilmasini saglar.

Paydagslar, Genel Miidiirliigiin {irin ve hizmetleriyle ilgisi olan, Genel Miidiirliigiin dogrudan
veya dolayli, olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen veya Genel Miidiirliigii etkileyen kisi, grup
veya kurumlardir. Paydaslar, i¢ ve dis paydaslar olarak siniflandirilabilir.

Ic Paydaslar: Genel Miidiirligiimiizden etkilenen veya Genel Miidiirliigiimiizii etkileyen
kurum icindeki kisi veya gruplardir.Genel Miidiirliigiin ¢calisanlari ve yoneticileri i¢ paydaslara
ornek olarak verilebilir.

Dis Paydaslar: Genel Midiirliigiin trettigi iiriin ve hizmetlerinden yararlananlar ile Genel
Midiirliikten etkilenen veya Genl Miudiirliigii etkileyen Genel Miidiirliik digindaki kisi, grup
veya kurumlardir. Kamu idareleri, sivil toplum ve 6zel kuruluslar dis paydaslara 6rnek olarak
verilebilir.

Paydas analizi ile:

» Paydaglarin goriis, Oneri ve beklentilerinin stratejik planlama siirecine dahil edilmesiyle
planin bu kesimlerce sahiplenilmesi ve planin uygulanabilirliginin artmasi,

» Genel Midirligiimiizin hizmetlerinin etkin bir sekilde sunulmasina engel
olusturabilecek unsurlarin saptanmasi ve bunlarin giderilmesi i¢in 6nlemler alinmasi,

» Paydaslarin birbiriyle olan iligkilerinin ve olasi ¢atismalarin tespit edilmesi,

» Genel Miidiirliiglimiiziin giiclii ve zayif yonleri ile firsat ve tehditleri hakkinda fikir
edinilmesi amagclanir.

Ayn1 zamanda genis kitlelerin goriis ve onerilerinin alinabilmesi i¢in i¢ ve dis paydaslara ayri
ayr1 olmak iizere anketler diizenlenmesi de planlanmaktadir.

Kurulus I¢i Analiz

Kurulus i¢i analiz; insan kaynaklarmin yetkinlik diizeyi, kurum kiiltiirii, teknoloji ve bilisim
altyapisi, fiziki ve mali kaynaklara iligkin analizlerin yapilarak Genel Miidiirliiglimiiziin
mevcut kapasitesinin degerlendirilmesidir. Ayrica bu boliimde belediyenin teskilat semasina da
yer verilir.
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PESTLE Analizi (Cevre Analizi)

PESTLE analiziyle Genel Midiirliigiimiiz iizerinde etkili olan veya olabilecek politik,
ekonomik, sosyokiiltiirel, teknolojik, yasal ve ¢evresel dis etkenlerin tespit edilmesi amaglanir.
Genel Midirligimiizii etkileyen ya da etkileyebilecek degisiklik ve egilimlerin
siniflandirilmasi bu analizin ilk agsamasini olusturur.

Sehir diizeyinde kurulus dis1 faktorler analiz edilirken sehrin ilgisine gore ilge, il, bolge, ulus
ve ulus 6tesi diizeylerle iligkileri detaylandirilmali, miimkiinse kiyaslamalar yapilmalidir.

Giiclii ve Zayif yonler ile Fursatlar ve Tehditler (GZFT) Analizi

Durum analizi kapsaminda kullanilacak temel yontemlerden birisi de GZFT analizidir. Bu
analiz, Genel Midirligiimiiziin ve Genel Midiirliigiimiizii etkileyen kosullarin sistematik
olarak incelendigi bir yontemdir. Bu kapsamda, Genel Midiirliigiimiiziin gii¢lii ve zayif yonleri
ile Genel Midirligiimiiz disinda olusabilecek firsatlar ve tehditler belirlenir. Genel
Midiirlimiigliziin giicli ve zayif yonleri kurulus ici analiz ile durum analizi kapsaminda
yapilan diger c¢alismalarin sonuglarindan, firsatlar ve tehditleri ise PESTLE analizi
sonuclarindan yararlanilarak tespit edilir.

Bu yaklagim, planlama yapilirken Genel Miidiirliiglimiiziin gii¢lii ve zayif yonleri ile karsi
karsiya oldugu firsatlar1 ve tehditleri analiz etmeye ve gelecege doniik stratejiler gelistirmeye
yardimci olur. Bu analiz, stratejik planlama siirecinin diger agamalar1 i¢in temel teskil eder.
Stratejik planin basarili bir sekilde uygulanmasinda belediye tarafindan belirlenen stratejilerin
GZFT analizi sonuglariyla uyumlu olmasi 6nemlidir.

GZFT analizinin yalnizca giiglii ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditlerin tespiti olarak
algilanmamasi1 gerekir. GZFT analizinin amaci gii¢lii ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler
arasindaki iliskileri analiz ederek strateji gelistirme siirecine yon vermektir.

GZFT Ornegi : Toplu Tagima Aglari

Gugli Zayif
¢ Ulasim Koordinasyon Merkezinde diger e Otobis filosunun yaginin yiksekligi
kuruluslarla uyumlu bir ¢alisma ortaminin

® Yiksek bakim maliyetleri
olmasi

e Bliylik projelerde teknik deneyim eksikligi
* Ulastirma master planinda toplu tasimanin

onceliklendirilmis olmasi ¢ Ulasimla planlamasinda teknik uzmanlk
gerektiren bazi alanlarda uzman eksikligi

Firsat Tehdit
* Ulasim konusunda ilgi sahibi STK ve ozel ® Bakim maliyetlerinin orta vadede artisinin
sektér temsil kuruluslarinin varligi hizmet sunumunu olumsuz etkilemesi
* Yeni teknolojilerin yakit maliyetlerini e Sehrin dogu-bati aksinda gelismesi

azaltmasi e Otomobil sahiplerinin konfor nedeniyle

* Deniz hatlarinin belediyeye toplu tasimadan uzak durma ihtimali
devredilmesiyle entegre ulasim
planlamasinin kolaylasmasi

*Kaynak:Belediyeler igin stratejik Planlama Rehberi
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Tespitler ve Ihtiyaclarin Belirlenmesi

Durum analizi kapsaminda gerc¢eklestirilen ayrintili ¢alismalar sonucunda elde edilen bulgular
tespitler ve karsilanmasi gereken ihtiyaglar olarak 6zetlenir. Tespitler, ihtiyaclarin gerekgesini
olusturur. ihtiyaglar ise amagc ve hedeflerin dayanak noktasidir. Ihtiyaclar tespitlerle uyumlu bir
sekilde ve hedefleri yonlendirebilecek nitelikte ifade edilir.

Tespitler ve ihtiyaglarin ortaya konulmasi durum analizi sonuglarindan hedeflere gegisi
kolaylastirir ve hedeflerin dogru bir sekilde belirlenmesini saglar. Ornegin paydas analizinden
elde edilen ayrintili bulgular tespitler ve ihtiyaglar listesine doniistiiriilerek ilgili hedeflere
yansitilir.

Durum analizi ¢alismalar1 sonucunda elde edilen ayrmtili bulgulara Tespitler ve Ihtiyaglar
Tablosunda 6z bir bigimde yer verilir. Bu tablodan hedef kart1 olusturulurken yararlanilir.

Tespitler ve Ihtiyaglar Tablosu

Tespitler/ ihtiyaclar/

D Analizi A |
urum Anafizi Azamatari Sorun Alanlari Gelisim Alanlan

Uygulanmakta Olan Stratejik Planin
Degerlendirilmesi

Mevzuat Analizi

Ust Politika Belgeleri Analizi”

Paydas Analizi

insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi

Kurum Kiltiirti Analizi

Fiziki Kaynak Analizi

Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

Mali Kaynak Analizi

PESTLE Analizi

*Kaynak:Belediyeler i¢in stratejik Planlama Rehberi
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3. GELECEGE BAKIS

Misyon ve Vizyon Bildirimlerinin
Olusturulmasi Igin Perspektif
Verir

Belediye
Baskani

Alternatif Misyon ve Vizyon ile Temel
Degerler Taslaklarindan Yararlanarak
Misyon, Vizyon ve Temel Degerlere
Son Seklini Verir

A
|

Strateji
Gelistirme
Kurulu

Alternatif Misyon ve Vizyon ile Temel
Degerler Taslaklarini Strateji
Gelistirme Kurulunun Uygun

Girisline Sunar

o
=
—

=

g

©

U]

A
v |

Misyon ve Vizyon ile Temel

Paydaslarin Katkisini Alir —_— Degerlere Yénelik Alternatif
Calismalari Hazirlar

Stratejik
Planlama
Ekibi

*Kaynak:Belediyeler i¢in stratejik Planlama Rehberi

Gelecege bakis siirecine Genel Miidiirliiglin misyon, vizyon ve temel degerler bildirimini ifade
etmekle baslanir. Misyon, vizyon ve temel degerler, Genel Miidiirliigiin uzun vadede idealleri
dogrultusunda ilerleyebilmesi i¢in yonlendiricilik islevi ongoriir.

Genel Miidiirligiimiiziin gelecege bakisini belirlemede birinci derecede sorumlu kisiler Genel
Midiir ve yardimcilaridir. Stratejik plan doneminin Otesine gecen gelecege bakisin
gelistirilmesinde Genel Miidiir, harcama yetkililerinin goriigiinii almalidir.

Gelecege bakis, Genel Miidirliigiin uzun vadede neyi, hangi temel degerler ¢ercevesinde
basarmak istedigini ifade etmekte olup su sorulara cevap vermelidir:

» Hangi misyonu (ana gorev ve sorumluluklari) yerine getirmek icin variz?

» Uzun vadede basarmak istedigimiz vizyonumuz (idealimiz) nedir?

» Misyonumuzu yerine getirip vizyonumuza ulagsmaya calisirken ne tiir bir ¢aligma
felsefesi ve degerlerini esas almaliy1z?

Genel Miidiir, TESKI Strateji Gelistirme Kurulu ve TESKI Stratejik Planlama Ekibine,
gelecege bakisin detaylarmin belirlenmesi i¢in bir perspektif verecek, gelecege bakis ile
stratejik planin sonraki ¢aligsmalar1 bu perspektif temelinde yiiriitiilecektir.

Misyon, Genel Miidiirligiin var olus sebebidir; kurumun ne yaptigini, nasil yaptigini ve kimin
icin yaptigini acikca ifade eder. Stratejik plana temel teskil eden misyon bildirimi, kurumun
sundugu tiim hizmetler ve gerceklestirdigi tiim faaliyetleri kapsayan bir semsiye kavramdir.
Vizyon bildirimi, Genel Midiirliigiin stratejik planinin kapsadigi zaman diliminin de &tesinde,
uzun vadede Genel Miidiirliigiin gerceklestirmek istediklerini ve ulasmak istedigi yeri
yansitacak bir sekilde belirlenir. Vizyon Genel Miidiirliigiin farkli birimleri arasinda birlestirici
bir unsur teskil eder. Vizyon bildirimi, calisanlar1 ve karar alicilar1 gerceklestirilebilir bir
ilerleme kaydedilmesi yoniinde tesvik eder.
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4. STRATEJI GELISTIRME

Belediye
Baskani

Strateji

Gelistirme

Strateji

@
g .
k73
D
o

Stratejik
Planlama

Harcama
Birimleri

En Ust Seviyede Karar
Alinmasi Gereken
Tartismall Hususlar
Karara Baglar

Taslak Amaglar ile Hedef
Kartlarimi
Degerlendirerek Nihai
Hale Getirir

A

Taslak Amaclar ile Hedef
Kartlarini Strateji
Gelistirme Kurulunun
Uygun Gorigline Sunar

Paydaslarin
Katkisini Alir

Gerekirse Alt Calisma
Gruplan Olusturur

4

Taslak Amaglar ile
Hedefleri Harcama
Birimleriyle Isbirligi
igerisinde Belirler

A

Taslak Amaglar ile Hedef
Kartlarini Strateji Gelistirme

Kurulunun Degerlendirmesine
Sunulmak Uzere Nihai Hale
Getirir
A

Kurulmasi Halinde Alt
Calisma Gruplarina Uye

Verir

Taslak Amaclar ile
Hedeflerin
Belirlenmesine Katki
Sunar

\ Sorumlu Oldugu Hedeflere

iliskin Taslak Hedef Kartlarim
Hazirlar

*Kaynak:Belediyeler igin stratejik Planlama Rehberi

Strateji gelistirme, Genel Miidiirliigiin gelecege yonelik “ideal” ve “ortak” bakisini yansitir.
Genel Miidiirliigiimiiziin vizyonuna ulagmak i¢in durum analizinde ortaya ¢ikan ihtiyaclari ile
konum, basar1 bolgesi, deger sunumu ve temel yetkinlik tercihlerinden olusan farklilagma
stratejisi dikkate alinarak amaglar ve bu amaglar1 gergeklestirmeye yonelik hedefler belirlenir.

Amaglar, genel olarak, dogrudan veya dolayli olarak makro 6lgekte sosyo-ekonomik yarar

saglama ile iligkilendirilir.

Amaglar asagidaki 6zellikleri barindiracak sekilde belirlenmelidir:

>

YV VYV

>
>
>

Durum analizinde ulasilan tespit ve ihtiyaglarla uyumludur.

Misyonun gerceklestirilmesine katkida bulunur.
Vizyon ve temel degerlerle uyumludur.

Iddiali ama gergekei ve ulasilabilirdir.
Ulasilmak istenen nihai sonucu agik bir sekilde ifade eder, ancak buna nasil
ulasilacagini ayrintili olarak agiklamaz.

Orta ve uzun vadeli bir zaman dilimini kapsar.
Onemli dissal degisiklikler olmadig siirece degistirilmez.
Hedefler icin gergeve ¢izer.
Amag sayisinin belediyenin ana faaliyet alanlarin1 gegmeyecek bir bicimde en fazla 10 olmasi
ve bu amaglardan bir tanesinin de kurumsal kapasitenin gelistirilmesine yonelik olusturulmasi
gerekir.
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Hedefler, stratejik amaglarin tanimlanmis bir zaman dilimi i¢inde nitelik ve nicelik olarak
ifadesidir. Bu nedenle, hedefler ulasilmasi1 dngoriilen ¢iktilara doniik, 6lgiilebilir alt amaglardir.

Hedefler;

» Genel Mudiirliigiin misyon, vizyon, temel degerler ve amaglariyla tutarli,
Durum analizinde ulasilan tespit ve ihtiyaglarla uyumlu,

Acik ve anlagilabilir,

Somut,

Olgiilebilir,

Iddial1 ve gercekei,

Sonug¢ odakli,

Zaman cercgevesi belirli bir sekilde belirlenecektir.

YVVVYVVYVYVYY

Stratejik planin etkin bir bigimde uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi agisindan her bir
amaca yonelik en az iki, en fazla bes hedef belirlenmesi tavsiye edilmektedir.

Miktar ve zaman baglaminda ifade edilen hedefler en az bir, en fazla bes performans
gostergesiyle birlikte sunulur. Bu gostergelerden biri hedef igerisinde yer alan performans
gostergesidir.

Performans gostergeleri, belirlenen hedeflere ne 6l¢iide ulasildiginin ortaya konulmasinda
kullanilir. Performans gdstergeleri, dlciilebilirligin saglanmasi i¢in miktar ve zaman boyutunu
icerecek sekilde ifade edilir. Bu ¢ercevede performans gostergeleri girdi, ¢ikti, sonug, kalite ve
verimlilik gostergeleri olarak siniflandirilir.

[zleme ve degerlendirmenin etkili isleyebilmesi agisindan bir hedefin sorumlulugu tek bir
harcama birimine verilir. Asagida gosterildigi tizere hedefe katkida bulunacak diger harcama
birimleri de igbirligi yapilacak birimler olarak ifade edilir. Bu durum isbirligi yapilacak diger
birimlerin sorumluluk diizeyini azaltmaz.

Hedeflerden Sorumlu ve Isbirligi Yapilacak Birimler

H1.1 5 i i

H1.2 i S

H5.3 S

S: Sorumlu birim, i: isbirligi yapilacak birim

*Kaynak:Belediyeler igin stratejik Planlama Rehberi
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Harcama Birimlerinin sorumlu oldugu hedeflere iligskin taslak hedef kartlarin1 hazirlamasi

Hedef Karti Sablonu

Amag (A1)’

Hedef (H1.1)’

Plan Dénemi
Baglangic  1.Yil"™" 2.vil
Degeri

Performans Hedefe Etkisi
Gostergeleri (%)"

4.vil™ s.vil ﬂE'"E Hapﬂ,"f..".'f
Sikhig

Sikhj

3.1l

PG1.1.1°

PG1.1.2"

PG1.1.3"

Sorumlu Birim Hedefin gergeklesmesinden sorumlu olan tek bir birime yer verilir.

LSRR RS U Hedefin gergeklesmesinden sorumlu birimin isbirligi yapacagi birim ve/veya birimlere
Birim(ler) yer verilir.

Riskler Hedefin gerceklesmesini etkileyebilecek en fazla bes temel riske yer verilir,

Faaliyet ve Hedeflerin nasil gergeklestirilecegine yanelik en fazla on faaliyet ve proje grubuna ye yer
Projeler verilir,

B aE ] Hedefe iliskin toplam tahmini maliyete yer verilir.

Durum analizi sonucunda elde edilen ve hedeflere gerekge olusturacak bulgulardan en
fazla beg tanesine maddeler halinde yer verilir.

Tespitler

Ust politika belgeleri analizinden gelen ihtiyaglar dncelikli olmak Gzere tespit edilen
intiyaclar sorun alanlarina iliskin yapilmasi gerekenlere en fazla bes madde olmak Gzere yer verilir.
Burada yer verilen ihtiyaclar hedefin gerekgesini olusturur.

" Amaclarda basinda “A” harfi olmak Gzere birinci dizey, hedeflerde basinda “H” harfi olmak Gzere ikini dizey,
performans gostergelerinde ise baginda “PG" olmak izere Ggiinct dizeyde numaralandirma tabloda gdsterildigi
bicimde yapilir. Bunun diginda bir numaralandirma kullanilmaz.

" Hedefe etkisi yiizde olarak ifade edilir. Ornefin A gistergesi yiizde 30, B gistergesi yiizde 70 etkiler gibi.

" Stratejik planin uygulama sirecinde nemli olan besinci yil sonundaki hedeflenen degere ulasmaktir. Bu
cercevede bir, iki, U¢ ve dordincl yil hedef degerleri besinci yil sonundaki hedeflenen degere ulagilacak sekilde
her yil hazirlanacak olan performans programlarinda degistirilebilir.

™" izleme sikli, gistergelere dair gerceklesmelerin sorumlu birim tarafindan izlenecegi ddnemleri gasterir.
""" Raporlama siklig, gdstergenin nitelifine bagh olarak raporlanacag donemleri gésterir. Raporlama danemi
azami alti ay olarak belirlenir. Veriler, izleme dinemlerine gire daha sik araliklarla toplanabilir. Grnegin veriler
aylik olarak toplanip alti aylik dinemlerde raporlanabilir.

*Kaynak:Belediyeler igin stratejik Planlama Rehberi
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Faaliyet ve Projeler

Hedefler ve performans gostergeleri olusturulduktan sonra bu hedef ve performans
gostergelerinin uygulama ile baglantisin1 giliclendirmek iizere oncelikli faaliyet ve projeler
belirlenir. Bu sekilde hedef ve performans gdstergeleri operasyonel hale getirilir.

Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetleri

Hedeflerin belirlenmesi ve detaylandirilmasi asamalarinda her bir hedefe iliskin risklerin tespit
edilerek analiz edilmesi ve bu risklere iligkin 6nlemlerin belirlenmesi gerekir. Hedefe ulasmada
karsilagilabilecek riskler, agiklamalar1 ve kontrol faaliyetleriyle birlikte tanimlanir.

Maliyetlendirme

Genel Mudurligimuz hizmetlerinin istenilen dizeyde ve kalitede sunulabilmesi igin biitgenin
program ve proje bazinda kaynak tahsislerini stratejik plana dayandirmak zorundadir. Bu
nedenle, Genel Midurluglimiz biitcesi stratejik plandaki amacg ve hedeflerle iliskilendirilir.

Genel Mudurliguimiz, stratejik planda belirledigi hedeflerin plan dénemi igin tahmini
maliyetini tespit eder. Hedeflere plan doneminden 6nce erisilmesi dngoriiliiyorsa, maliyetler
daha kisa bir zaman dilimini kapsayabilir. Bir hedefin maliyetinin stratejik plan kapsaminda
tahmin edilmesi, detayli maliyetlendirmenin ise performans programi kapsaminda yapilmasi
gerekir.
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5. iZLEME VE DEGERLENDIRME

Altr Aylik Dénemlerde

m —
= C g .
53 Izleme, Yillk Dénemlerde
@ o ise Degerlendirme
g m Toplantilar Yapar
T
Stratejik Plan izl il . :
_ Q LI L L T Stratejik Plan izleme ile
T E Stratejik Plan Degerlendirme Strateiik Pl
] Toplantilarina Temel teskil Bu Raporlan Ust (LTS L)
T ) L — Degerlendirme
= = Edecek izleme ve Yoneticiye Sunar ,
[ ] o . Sonuglarini Konsolide
o Degerlendirme Sonuglanni Eder

Harcama Birimlerinden Ister

—_— = 4
\ izleme ve Degerlendirme /
Senuglarinl SGBye

Raporlar

Harcama
Birimleri

*Kaynak:Belediyeler i¢in stratejik Planlama Rehberi

Izleme, amag ve hedeflere gore kaydedilen ilerlemeyi takip etmek amaciyla uygulama 6ncesi
ve uygulama sirasinda siirekli ve sistematik olarak nicel ve nitel verilerin toplandig1 ve analiz
edildigi tekrarli bir siirectir.

Degerlendirme ise devam eden ya da tamamlanmis faaliyetlerin amag ve hedeflere ulasmay1 ne
Olciide sagladig1 ve karar alma siirecine ne 6l¢iide katkida bulundugunu belirlemek amaciyla
yapilan ayrintili ve nesnel bir incelemedir. Degerlendirme ile stratejik planda yer alan amag,
hedef ve performans gostergelerinin ilgililik, etkililik, etki ve siirdiiriilebilirligi analiz edilir.

Izleme ve degerlendirmenin etkin yapilabilmesi icin;

» Hedeflere iliskin sorumluluklarin netlestirilmesi,

Hedeflerin nesnel ve 6lgiilebilir gostergelerle iliskilendirilmesi,

Performans gostergesi degerlerinin belirlenmesi,

Uygun, dogru, tutarh veri ve istatistiklerin temin edilmesi,

Ihtiyag duyulan verilerin nasil, hangi siklikta ve kim tarafindan temin edileceginin tespit
edilmesi ve bu kapsamdaki kisitlarin belirlenmesi gerekir.

YV V V

Stratejik Planin izlenmeye ve degerlendirmeye tabi tutulmas: sarttir. Izleme ve degerlendirme
stireci kurumsal 6grenmeyi ve buna bagli olarak faaliyetlerin siirekli olarak iyilestirilmesini
saglar.

Izleme ve degerlendirme siirecinde temel sorumluluk Ust Yéneticidedir. Hedeflerin ve ilgili
performans gdstergeleri ile risklerin takibi, ilgili hedeften sorumlu birimin harcama yetkilisinin;
harcama birimlerinden hedeflere iliskin alinan ger¢eklesme degerlerinin toplulastirilmas: ve
Genel Miidiire sunulmast ise SGDB’nin sorumlulugundadir.

Izleme ve degerlendirme sisteminde iiretilen bilgi, raporlar vasitasiyla kayit altina alinacak ve
ilgili mercilere sunulacaktir. Raporlama, izleme faaliyetinin temel araci olup objektif bir
bicimde hazirlanacaktir. Raporlama sonucu elde edilen misyon, vizyon, temel degerler, amaglar
ve hedeflerle ne dl¢lide uyumlu oldugu performans gostergelerine gore degerlendirilecektir.
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6. SONUC

Stratejik Planlama kurumda gorev alan her kademedeki kisinin katilimmi ve kurum
yOneticisinin tam destegini iceren, sonu¢ almaya yonelik ¢abalarin biitliniinii teskil eder. Bu
nedenle Stratejik Planlamada kurum i¢i tam koordinasyon en 6nemli etkendir.

Bu dogrultuda, katilimci bir yaklasimla hazirlanacak olan TESKI 2025-2029 Stratejik
Plani’nin uygulanmasi ve basarili olmasi, tiim paydaslarin ortak emegi ve katkisi sayesinde
olacaktir.
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