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ULUSAL VE ULUSLARARASI PROJE ARASTIRMA, HAZIRLAMA
YAZMA VE ORTAKLIK OLUSTURMA HiZMET ALIMI iSi
TEKNIK SARTNAMESI

1. igin konusu: Tekirdag Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudurlugt tarafindan
hazirlanabilecek, yurutulebilecek, uygulanabilecek tiim ulusal ve uluaslararasi
Hibe ve uzun vadeli Kredi kullanim olanaklar olan; Proje hazirlama, yazma,
yurti¢i ve yurtdigi ortakliklari kurmak vb. is ve iglemlerin proje hazirlama/basvuru
sureci sonlanana kadar yapilmasidir. Uluslararasi hibe kapsamli projelerde
kurulan ulusal/uluslararasi ortakliklara istinaden, ortaklik toplantilarini kuruma
bildirme ve kurum ilgili Kkigisinin katihmi saglama, kurum onayindan sonra
hazirlik iglemlerinin tamamlanmasidir.

2. isin siiresi: Proje hazirlama, yazma is ve islemleri igin ulusal ve ulusalararasi
sureglerin s6zlesme siresince takibi, kuruma bildirimi ve yayimlanan bagvuru
sureleri igerisinde hazirlanarak bagvuru islemlerinin tamamlanmasini saglamak
ve yonlendirmek. Hizmet, bu tarihler arasinda kesintisiz ve belirlenen g¢alisma
planina uygun periyotlarla yuritilecek olup s6zlegsme kapsaminda belirtilen tim
gorevler bu sire icerisinde yiiklenici tarafindan tamamlanacaktir. Bu siireglerin
sliresi en az 12 ay olmalidir. Eger s6zlesme siiresi birden fazla yili kapsiyor
ise; her iki yilda da en az 1 adet olmak lizere toplam en az 4 proje
hazirlanmasi ve gerekli tiim iglemlerinin tamamlanmasi gerekmektedir.
(Ornegin: Baslangig-bitis tarihleri 2025-2026 yillarini kapsayan)

3. Hizmetin kapsami: Ulusal projelerde; ulusal otoritelerin, bakanlklarin yerel
yoénetimleri ve SUKI'leri de kapsayan proje ¢agrilarindan haberdar etmek, proje
basvuru sirelerinde kurum ile iletisime gegmek ve haberdar etmek, projenin
hazirlanmasi, evraklarinin hazirlanmasi ve basvuru sirecinin tamamlanmasini
saglamaktir.

3.1. Uluslararasi projelerde; basta AB olmak (izere uluslararasi otoritelerin,
bayilkelgiliklerin, uluslararasi kalkinma ajanslarinin ve uluslararasi kamu
finansal otoritelerinin Turkiye'de bulunan yerel yénetimleri ve SUKI'leri de
kapsayan proje . ¢agrilarindan haberdar etmek, proje basvuru siirelerinde
kurum ile iletisime gecmek ve haberdar etmek, projenin hazirlanmasi,
evraklarinin  hazirlanmasi ve basvuru slrecinin tamamlanmasini
saglamaktir.

3.2. Hizmetin kapsami, proje gelistirme ve uygulama strecinin iki ana bilegeni
altinda tanimlanmaktadir. Yiklenici, Project Hub (Proje amaci/merkezi),
Communication Hub (iletisim amaci/merkezi) ve olmak uzere iki temel
alanda destek sunacaktir. Her bir hub kapsaminda Yiklenici tarafindan
yuritilecek baslica faaliyetler asagdida belirtiimistir:
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3.2.1. PROJECT HUB (Projenin amaci/merkezi )

Project Hub kapsaminda Yiklenici tarafindan yiritilecek baglica faaliyetler
sunlardir:

- Proje tasarimi

- Bagvuru surecleri

- Is paketleri gelisitirme surecleri

- IzZleme ve Raporlama iglemleri

Proje Tasarimi ve Bagvuru Siireci
Teknik Faaliyetler:

Gagn analizi: _
Isbirligi cagrisinin resmi dokiimanlari (Work Programme, Guide for Applicants)
Uzerinden uygunluk analizi.

Mantiksal Cerceve Matrisi (Logframe):

Sorun analizi, hedef analizi, risk analizi, varsayimlar ve gdstergelerle birlikte tam
mantiksal ¢gercevenin hazirlanmasi.

Is Paketleri ve Gantt Semasi Hazirh:

En az 5 ig paketi iceren, PERT ve Gantt temelli zaman gizelgesi, kaynak
atamalari, kilometre taslari ve teslimatlar tanimlanacaktir.
Her is paketi icin WP liderleri ve ortak gérev dagilimi net olarak yazilacaktir.

Basgvuru Dosyasi (Proposal Submission Form Part A ve B):
Online submission portal formatina uygun olarak hazirlanacaktir.
ingilizce olarak yazilacak olup revize déngiist en fazla 3 olacaktir.

Excel formatinda butcge tablosu (personel, seyahat, altyapi, dig alim vb.)

Teslimatlar:

Cagn Uygunluk Raporu (PDF)

Proje Tanim Belgesi (Word + Gantt + WP tablolari)
Hibe Programi Part A ve Part B Bagvuru Dékimanlari.
ingilizce son proje dosyasi (.docx ve .pdf formatinda)

3.2.2. COMMUNICATION HUB (iletisi amaci/merkezi)

Communication Hub kapsaminda Yiiklenici tarafindan yuritilecek baglica
faaliyetler sunlardir:
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Konsorsiyum ve ortaklik agi kurulumu: Proje ortaklarinin belirlenmesi, ulusal
ve uluslararasi paydaslarla konsorsiyum yapisinin olusturulmasi ve is birligi
aginin gelistiriimesi.

Ortaklar arasi iletisim stratejisi: Proje ortaklari arasinda etkili iletisim ve
koordinasyonu sadlamak igin bir strateji gelistiriimesi, toplanti ve bilgi paylagim
mekanizmalarinin planlanmasi.

Yayginlagstirma ve goriiniirliik planlamasi: Proje sonuglarinin
yayginlastiriimasi, hedef kitlelere duyurulmasi ve proje gérunarligindn
artinlmasi igin gerekli iletisim plani ve materyallerinin hazirlanmasi.

Ortaklik Ag1 ve Konsorsiyum Yénetimi

Teknik Faaliyetler:

Konsorsiyum Yapilandirmasi:

En az sayida belirtilen farkli Ulkeden en az sayida belirtilen ortak belirlenmesi
(en az 2 yerel otorite, 2 Universite/arastirma enstitlist, 2 STK/6zel sektér ortagi
vb.).

Roller ve Goérev Dagilima:

Her ortagin gérev tanimi RACI matrisine gore belirlenecek.

Her ortaga ait “Partner Profile Sheet” hazirlanacaktir (6nceki projeler, teknik
kapasite, iletisim bilgileri).

iletisim Stratejisi Geligtirme:

Konsorsiyum igi iletisim plani: gevrim igi toplanti sikhigi, paylasim araglari

(6rnegin: MS Teams, Trello, Slack, SharePoint).

Dis iletisim ve gérunurlik plani: web sitesi taslagi, sosyal medya kanallari

onerisi, yayginlastirma materyalleri (brogur, poster, sunum sablonu).
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Teslimatlar:

Konsorsiyum Ortak Profilleri ve lletisim Haritasi
lletisim ve Yayginlagtirma Strateji Belgesi (PDF)
Konsorsiydm protokoli ve gérev dagihimi metni

Gorsellestirilmis iletisim akisi (Miro/FigJam veya benzeri araclaria)




4.BEKLENEN TESLIMATLAR

Yiklenici tarafindan, hizmet suresi sonunda veya belirli ara dénemlerde
asagidaki teslimatlarin tretilmesi beklenmektedir:

Proje dosyasi: Ulusal/Uluslararasi Hibe destegi proje programina sunulacak
kapsamli proje bagvuru dosyasi (tum gerekli formlar, galigma plani, biitge ve ek
dokimanlar dahil).

o Ortaklik strateji raporu: Konsorsiyum yapisi ve ortaklar arasi ig Dbirligi
stratejisine iligkin rapor (ortaklarin rol ve sorumluluklar, iletisim plani ve ag
yapisi detaylari ile birlikte).

o Yazillm ve yapay zeka ¢oziim taslagi: Hazirlanan hibe destegi programi
icerigine uygun ise; yazilim/yapay zeka tabanl yenilikgi ¢éziimiin 6nerilmesi ve
konsept taslagi (sistem mimarisi, beklenen fonksiyonlar ve entegrasyon
planlarini igeren teknik dokiiman).

o Ara ve nihai raporlar: Proje suresince belirli araliklarla hazirlanacak ilerleme
raporlari ile hizmet bitiminde hazirlanacak kapsamli final raporu (yapilan
faaliyetler, elde edilen sonuglar ve onerileri icerecektir).
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YONETIM HiZMETLERI SOZLESMESI




YONETIM HiZMETLERI SOZLESMESI

Bundan sonra s¢zlesme olarak anilacak isbu sézlesme metni, ekleri ile birlikte bir biitiin arz eder ve
asagida yazil taraflar arasinda, asagida belirtilen tarih itibariyle yiiriirliige girer.S6zlesme metnindeki
hiiktimler ile s6zlesmenin ekleri arasinda ¢ikabilecek her tirlii ihtilaf durumunda isbu ana s6ézlesme
maddeleri gecerli olacaktir.

Malde | ~TABARLAR:.... oo mesmssosssamserisiis i s A s 2
Madde 2 = TANIMLAR ....cvureoreeeeeeeeseeeese s esseesssssesessessssssssssesesssssnesssessseesssnssssesssanesons 3
Madde 3 — SOZLESMENIN SUREST ..o eseeeseeseeee 3
Madde 4 — SOZLESMENIN KONUSU ......oooueeoseeeeseeesesssesssssssesssssssssssssessssssssessssesssesssssssons 4
Madde 5 — SOZLESME KAPSAMINDA SUNULAN HIZMETLER........cc.ccoousvueererserennenn. 5
Madde 6 — SOZLESMENIN MALI YUKUMLULUKLERI VE ODEME TAKVIMi............ 8
Madde 7 — HIZMET SAGLANANIN YUKUMLULUKLERI .....co.coooiieiiireieeeeieeeeeeeeenes 9
Madde 8 —- HIZMET SAGLAYANIN YOKUMLULUKLERI .....ooooovoiiieerereeeciceesessisesennne 9
Madde 9 — HIZMET SAGLAYANIN PERSONELTI........ooiueieeeisseseeesseeesseseesseseess s seeees 10
Madde 10— ALT YOKLENICILERE AIT BILGI VE SORUMLULUKLAR .......ccccevvvenrvnnns 10
MaddeT | —SOZLESMENIN TIEVR ... cmmmoscersssssmannninssssiostisssisiistisisisss s s s 10
Madde 12 — VERGI VE DIGER GIDERLER ........voieeroveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeessesssassansssssessnsens 11
Madde 13 — SURE UZATIMI VERILEBILECEK HALLER VE SARTLAR.........ccooocesvvvnnens 11
Madde 14 —- KUSURDAN DOGAN SORUMLULUK ......ccovureereeeerereeesseessssssesssesseessscanee 11
Madde 15— BEYANLAR. ...orcsssmmemssmememsnnnnnsssassssnrmnstasit s dass b i s i e s ngs [
Madde 16 = GARANT ..o eeeeeeeeeseeeeeeneenes RN R — 12
Madde 17 — FIKRI VE SINAI HAKLAR .......vooveoeoereeeieeeeeeeeseseeeeeesssnessessssssssssssessssssssnsseos 13
Madde 18 — GIZLILIK ..ot eeeeeeseeseee s essesesssesss s sessesess s ss s s nessesees 13
MEATETT ~TBEIEL... . sosensrmssssssonsonssscnsssnsssassbesssissss st odisnis sy TR msss oA s B G SA e 14
Madde 22 = CEZAI MUEY YIDELER ........oveovovoeeeeeeeseesssessssssaessssessnsssssssssssssssssssesssessaneens 15
Madde 23 — ANLASMAZLIKLARIN COZUMU......covooreeeeeeeeeeeeeeeeeeneeessssssssnsses e sessssens 15

Madde 24 - YURURLUK ........coeiiiuereieiieteiiesssesessssesessssesssssesessssesesssese s sesses s sssssssesssssssssassssssasssssasses 16




YONETIM HIZMETLERI SOZLESMESI

Madde 1 - TARAFLAR

Bir tarafta

Adi

Kept Adresi
Telefon
Vergi Dairesi
Vergi KN

(bundan sonra "Hizmet Saglanan" olarakanilacaktir) ile diger tarafta

Adi

Kept Adresi
Telefon
Vergi Dairesi
Vergi KN

(bundan sonra "Hizmet Saglayan / Yiiklenici" olarak ifade edilecektir) arasinda,
asagida yazili sartlar dahilinde hizmet verilmesi hususunda bu anlagmaya varilmigtir.
Hizmet Saglanan ve Hizmet Saglayan bireysel olarak "Taraf"' ya da toplu olarak
"Taraflar" olarak anilabilir.

Taraflarin adresleri asagida belirtildigi gibidir:
Hizmet Saglayan:
ADRES :
Hizmet alan:

ADRES :

Her iki taraf da belirtilen adreslerini tebligat adresi olarak kabul etmislerdir. Adres degisiklikler:
usuliine uygun sekilde karsi tarafa teblig edilmedikce en son bildirilen adrese yapilacak teblig
ilgili tarafa yapilmis sayilir.




YONETIM HiZMETLERI SOZLESMESI

Madde 2 - TANIMLAR

Isbu s6zlesmede;

A - "Ucretler"; 6. Maddede yer aldig1 sekliyle Hizmet Saglanan tarafindan Hizmet Saglayana
yapilan 6demeler, licretler ve diger 6denebilir miktarlardir.

B - "Gizli Bilgi"; taraflardan herhangi birince yazili olarak gizli oldugu belirtilen veya Hizmet
Saglanan veya (duruma gore) Hizmet Saglayana ait isletme, isler, mali bilgiler, miilkler,
varliklar, ticaret uygulamalar1, Mallar/Hizmetler, yatirimlar, ticari sirlar, Fikri Miilkiyet Haklar1,
bilgi-birikimi, personel ve miisteriler ile ilgili bilgiler dahil (nasil aktarildigindan veyahangi
ortamda saklandigindan bagimsiz olarak) gizli olarak degerlendirilmesi gereken tayin edilmis
herhangi bir bilgi ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ger¢evesindeki tiim kigisel
veriler ve kritik kisisel veriler anlamina gelir;

C - "Proje Ciktilan"; Hizmet Saglayanin, Hizmetlerin bir parcasi olarak sagladigi veya
gelistirdigi tiim Dokiimanlar, tirlinler ve materyaller anlamina gelir.

D - "Mallar"; eger varsa, S6zlesmenin 4. maddesinde S6zlesme Konusu baslig1 i¢inde belirtilen,
isbu Sozlesme kapsaminda Hizmet Saglayan tarafindan saglanacak mal veya liriinler anlamina
gelir;

E - "Fikri Miilkiyet Haklan"; her tiirlii telif hakki ve ilgili haklar, patentler, bulus haklari, tescilli
tasarimlar, veri tabani haklari, tasarim haklari, topografi haklar, ticari markalar, hizmet
markalari, ticari adlar ve alan adlan, ticari sirlar, patentlenmemis bilgi-birikim haklari,
mahremiyet haklar1 ve her nitelikte tiim diger fikri veya sinai miilkiyet haklari ve bu haklara
iliskin tiim bagvurular (veya bagvuru haklari) ve yenilemeler veya uzatmalar ve diinyanin
herhangi bir yerinde halen var olan veya gelecekte var olacak benzer veya denk tiim haklar veya
korunma bi¢imleri anlamina gelir;

F - "Proje"; Hizmet Saglayanin Hizmetlerini baglantili olarak sundugu proje anlamina gelir.

Madde 3 - SOZLESMENIN SURESI

Isbu sézlesme .../.../20... tarihinde baslayip .../.../ 20... tarihinde herhangi bir bildirim
yapilmaksizin kendiliginden sona erer.




YONETIM HiZMETLERI SOZLESMESI

Madde 4 - SOZLESMENIN KONUSU

Bu Sézlesmenin konusu, Hizmet Saglayan tarafindan Madde 5’te belirtilen hizmetlerin Madde
6’da belirtilen bedel karsihiginda Hizmet Saglanana sunulmasi olup asagida belirtilen
hizmetlerin mahiyeti ve ek {icrete tabi hizmet listesi kapsaminda isin ifas1 gergeklestirilecektir.
B. PAYDAS YONETIMI VE KOORDINASYONU
C. TOPLANTI ORGANIZASYONU VE YONETIMI

Isbu s6zlesme kapsaminda ek iicretlendirme ile saglanacak hizmet kalemleri

D. AVRUPA BIRLIGI AKDENIZ SINIR OTESI iSBIRLIGi PROGRAMI

E. OZEL AMACLI PROJELER VE ETKINLIKLER




YONETIM HiZMETLERI SOZLESMESI

Madde 5 — SOZLESME KAPSAMINDA SUNULAN HiZMETLER

B. PAYDAS YONETIMI VE KOORDINASYON HIZMETLERI

B.l. AVRUPA BIRLIGI AKDENIZ SINIR OTESI IS BIRLIGI ORTAKLIK
KURULUMU VE YONETIMI

1. AVRUPA BIRLIGI AKDENIZ SINIR OTESI ISBIRLIGI kapsaminda ortaklik kurulacak
kurumlarin belirlenmesi ve degerlendirme kriterlerine gore paydas analizi yapilmasi.
2. Potansiyel ortaklarin degerlendirilmesi i¢in 6zel veri tabanlar1 ve analiz araglarinin (CRM

yazilim sistemleri, dijital veri analiz araglar1) kullamlarak profilleme ve raporlama
siireglerinin ylriitilmesi.

3. Ortakliklar aras1 koordinasyonun etkinlestirilmesi i¢in ¢evrimigi toplanti platformlan (Zoom,
MS Teams) araciligiyla diizenli koordinasyon toplantilarinin ger¢eklestirilmesi.

4. Proje ortakliklarinin y&netimi igin bulut tabanl isbirligi platformlarinin (Google Drive,
Dropbox, SharePoint) kurulmasi ve ortaklarin erisimine agilarak dosya ve bilgi paylagiminin
saglanmasi. '

5. Sinir 6tesi ortaklar ile iletisim siire¢lerinin kolaylastirilmas: i¢in gok dilli iletisim destegi
saglanmasi.

B.2. SINIR OTESI PROJE PAYDASLARI ARASI KOORDINASYON HIZMETLERI

1. Smur &tesi ortaklar ve yerel paydaslar arasinda isbirligi aglarmin gelistirilmesi i¢in
"B2Match" platformu gibi dijital eslestirme araglarinin kullamlmasx.

2. Ortaklar aras1 iletisimi yénetmek i¢cin CRM tabanli veri yonetim sistemleri kullanilarak
proje bilgi havuzlarinin olusturulmasi ve giincellenmesi.

3. Smmr otesi ortaklik yapisi iginde ortak proje takvimi olusturulmasi ve diizenli
giincellemelerin saglanmasi.

4, Ortaklar arasindaki bilgi ve belge paylasimlarimin Dropbox, Google Drive gibi bulut
depolama ¢oziimleri {izerinden diizenli yénetimi ve raporlanmasi.

5. Proje kapsaminda tiim paydaslar igin ortak bir dijital isbirligi portali olusturulmas: ve
yOnetimi.

B.3. SINIR OTESI PAYDAS ILETISIM VE BILGILENDIRME HiZMETLERI

1. Uluslararas: isbirligi i¢in 6zel iletisim igeriklerinin (haber biiltenleri, raporlar, tanitici
materyaller) olusturulmasi, tasarimi ve dagitima.

2. Proje gelismeleri, 6nemli tarihler ve raporlarin online haber biilteni formatinda diizenli
olarak paydaslarla paylagilmas.

3. Paydaslarin siireglere aktif katilimimni saglamak igin geri bildirim anketlerinin Google
Forms veya benzeri araglar araciliiyla olusturulmasi, analiz edilmesi ve raporlanmasi.




YONETIM HIZMETLERI SOZLESMESI

B.3. DiJITAL ILETISIM VE PAYDAS ETKILESIiMI YONETIMI

1. Proje ortaklar1 ve paydaslar arasinda dijital etkilesimi tesvik etmek i¢in Bitrix24 veya
benzeri kurumsal iletisim platformlarinin kurulumu ve yénetimi.

2. Proje faaliyetleri ile ilgili giincellemelerin WhatsApp Business veya SMS yoluyla
paydaslara diizenli olarak iletilmesi.

3. Ortaklar arasinda gerceklesecek online toplanti, seminer ve web seminerleri igin teknik
altyapinin saglanmasi ve toplantilarin moderasyonu.

B.4. PERFORMANS OLCUMU VE i YILESTIRME

1. Paydas isbirligi siireclerinin etkinliginin degerlendirilmesi i¢in dijital anket ve geribildirim
sistemlerinin olugturulmasi (Google Forms).

2. Yapilan isbirligi faaliyetlerinin etkilerinin §l¢iimlenmesi i¢in Google Analytics ve Power
BI gibi veri analiz araglarinin kullanima.

3. Proje ortaklik faaliyetlerinin sonuglarinin detayli olarak analiz edilerek performans
raporlarinin diizenli araliklarla hazirlanmasi ve paydaslarla paylagimu.

C. TOPLANTI ORGANIZASYONU VE YONETIMI HiZMETLERI

C.1. TOPLANTI PLANLAMA VE HAZIRLIK SURECLERI

1. Toplant: ihtiyag analizlerinin yapilmasi ve proje gerekliliklerine gore toplanti takvimlerinin
olusturulmasi (Google Calendar ).

2. Toplant: giindemlerinin olusturulmasi ve katilimeilarla dijital platformlar (Outlook, Google
Calendar, vb.) lizerinden paylagimui ve teyitlerin alinmasi.

3. Katilimer bilgileri ve iletisim detaylarmin yénetimi igin dijital CRM araglarmin
kullanilmasi.

4. Toplanti oncesi gerekli teknik dokiimanlarin hazirlanmasi, katihmeilara onceden
gdnderilmesi ve dijital ortamlarda erisime agilmas1 (Google Drive, SharePoint vb.).

C.2. TOPLANTILARIN TEKNIiK VE LOJISTIK YONETIMI

1. Fiziksel toplantilar igin gerekli mekanlarin segimi ve rezervasyonu, lojistik destegi ve
yerlesim plaminin hazirlanmasi.

2. Cevrimigi toplantilar igin Zoom, Microsoft Teams, Google Meet gibi dijital konferans
sistemlerinin kurulumu, yénetimi ve katilime: destegi.

3. Canli yaymn yapilmas: gereken etkinliklerde YouTube, Facebook veya Vimeo gibi
platformlarn kullanimi ve teknik destek saglanmasi.

4. Cevrimici toplanti ve etkinliklerde anlik geri bildirim ve etkilesim igin bitrix24 veya
benzeri interaktif araglarin kullanimi ve yonetimi.
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C.3. TOPLANTI DOKUMANTASYON VE RAPORLAMA

. Toplant1 esnasinda sesli ve goriintiilii kayitlarin alinmasi, dijital olarak arsivlenmesi ve

paylasimi (Zoom bulut kayit, MS Teams kayit 6zellikleri vb.).

. Toplanti notlarimin ve tutanaklarin hazirlanmasi, tim katilimecilara dijital ortamda

gdénderilmesi.

. Toplant1 sonras1 degerlendirme ve memnuniyet anketlerinin olusturulmasi, uygulanmasi ve

raporlanmasi ( Google Forms gibi araglar lizerinden).

. Toplant1 sonras1 performans raporlarinin hazirlanmas: ve analitik araglarla (Power BI,

Excel) raporlarin gorsel ve anlasilir hale getirilmesi.

C.4. ETKINLIK RAPORLAMA VE VERI ANALITIGI

. Toplantilara iliskin katilimci analizi, etkilesim diizeyi ve katilim oranlari gibi verilerin

Power BI veya Tableau gibi araglarla analiz edilmesi.

. Toplant1 ve etkinliklerin etkinligini artirmak iizere veriye dayal iyilestirme Onerilerinin

sunulmasi ve raporlanmasi.

. Tiim etkinliklerin sonuglarini igeren kapsamli donemlik faaliyet raporlarinin olusturulmasi

ve ilgili paydaslara sunulmasi.

Isin veya verilecek hizmetin teknik dzellikleri ve diger ayrintilan sdzlesme ekinde yer
alanbelge(ler)de ayrica diizenlenmistir. ‘

Hizmet Saglayan bu hizmet(ler)i Hizmet Saglanamin belirleyecegi yerde (konumda)
verecektir.Buna gore hizmet asagidaki adreste verilecektir:

ADRES : {ONLINE}

Verilen Hizmetler ONLINE PLATFORMLAR iizerinden yiiriitiilecektir.
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Madde 6 - SOZLESMENIN MALi YOKUMLULUKLERI VE ODEME TAKVIiMI

A. (COMMUNICATION HUB ) YONETIM HiZMETLERI, HIZMET BEDELI isbu
sozlesme kapsaminda Ucrete dahil olan konu basliklari: Madde 4 Sézlesme konusu [B],
[C], [D] ve [E] fasillarim kapsar olup; Madde 6.B Bendindeki iicretler tahakkuk ettirilir.
ILETiSIM YONETIM SISTEMLERI B.1. AVRUPA BIiRLIGI SIiVIL KORUMA
MEKANIZMASI SINIR OTESI ISBIRLIGI ORTAKLIK KURULUMU VE
YONETIMI, B.2. SINIR OTESi PROJE PAYDASLARI ARASI KOORDINASYON
HiZMETLERI VE B.3. SINIR OTESi PAYDAS ILETIiSiM VE BILGILENDIRME
HIZMETLERI kapsar hizmetlerdir. Belirtilen programlar disinda birprogram talep
edilmesi bu sdzlesme kapsaminda ek protokol ile tlicretlendir.

B. Hizmet saglanan Madde 6.A bendeki hizmetler i¢gin iletigim yonetim hizmet bedeli:

B.1. Ulusal Projeler Kapsaminda Hizmetler

Fon almaya hak kazanmis projelerin uygulama planma uygun olarak teknik
ve idari siireglerinin yiirtitiilmesi,

Bakanliklar ve ulusal otoritelerle gerekli yazismalarin yapilmasi,

Proje belgeleri ve raporlarinin hazirlanmasi,

Siirdiiriilebilirlik planlarinin olusturulmasi ve izlenmesi,

Kurum i¢i koordinasyonun saglanmasi.

B.2. Uluslararasi Projeler Kapsaminda Hizmetler

Avrupa Birligi, Birlesmis Milletler ve diger uluslararas: finansér kurumlar
tarafindan desteklenen projelerin tiim ylirlitme siire¢lerinin saglanmasi,
Uluslararasi ortaklarla yapilacak toplantilarin koordinasyonu,

Kurumun  goriiniirliglinii  artiracak  yayginlagtirma  faaliyetlerinin
yiiriitiilmesi,

Kurumun uluslararas: isbirliklerine siirdiiriilebilir sekilde dahil edilmesi.

B.3. Ortak Hizmetler

Kurum ig¢i tiim birimlerle koordineli ¢alisma,

Evraklarin dijital arsivlenmesi,

Thale siiregleri igin destek verilmesi,

Gériiniirliik ve raporlama faaliyetlerinin gerceklestirilmesi,

Her yil sonunda faaliyet ve stirdiiriilebilirlik raporlarinin sunulmasi.

B.4. Siirdiiriilebilirlik Siireci

Projenin resmi bitiminden sonra baslayan azami 5 (bes) yillik siirdiiriilebilirlik
slirecinin planlanmasi,

Izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

Etki analizlerinin hazirlanmasi,

Kurumun yeni projelere yonlendirilmesi i¢in strateji gelistirilmesi.
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a. lletisim Y6netim Hizmetleri: 0,00 TL + KDV
b. Partner ve Proje Bilgilendirme Formlari: 0,00 TL + KDV
c. Toplam Iletisim Yonetim Hizmetleri: 0,00 TL + KDV

C. Ucretin Odenmesi EK 1’de belirtilen talimat ile gergeklestirilecektir.

Madde 7 - HIZMET SAGLANANIN YUKUMLULUKLERI

A- Hizmet Saglanan Hizmet Saglayanin ise baslamasi i¢in gerekli kosullar1 saglayacaktir.

a. Madde 15 Beyanlar boliimiindeki taahhiitler

B- Hizmet Saglananin sorumluluklarini diizenleyen bu maddenin sézlii olarak, zimnen ya da teamiil
yolu ile de olsa 1slahi miimkiin olmayip ancak yazili sekilde degisiklik yapilabilir.

a. Hizmet Saglanan Proje Gelistirme Siireglerinde teknik dokiiman, brosiir, personel
dzgegmisleri, makine ekipman i¢in teklif ve/veya proforma, teknik sartnameler, literatiir
aragtirmalar, patentler, faydali modeller, daha onceki proje oneri ve tasarlari, red
kararlar1 ve gerekgeler, proje is akis diyagrami, zaman [gant] grafigi, proje icerigi
hakkinda gizlilik sézlesmesi sartlarina uygun teknik bilgi saglanmasi, tiriin hakkinda
tecriibelerini iceren yazi, kurulus tanitim sunumu, mali veriler son 3 yila ait ve proje
gelistirme siirecine atfen talep edilen tiim igerikleri detayli bir sekilde hazirlayarak
tarafimiza sunacaktir.

C- Hizmet Saglanamn yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi sebebiyle Hizmet Saglayanin zarar
gdrmesi halinde Hizmet Saglanan bu zarari tazmin edecektir.

Madde 8 - HIZMET SAGLAYANIN YUKUMLULUKLERI

A. Hizmet Saglayan isbu s6zlesme hiikiimlerine uygun olarak makul bir beceri, dikkat ve
dirayetle ve Hizmet Saglanamin makul talimatlarina gére hizmetleri yerine getirecek
varsa proje ¢iktilarini teslim edecek ve Isbu borcuna uyabilmesi i¢in yeterli kaynak tahsis
edecektir.

B. Sartnamede belirtilen siirelerde, hizmet kapsamindaki isleri tamamlayacak, gerekli tim
is veislemleri yerine getirecektir. Hizmet Saglayan belirtilen tarihte varsa proje
ciktilarim teslim edecektir (zaman hizmetlerin yerine getirilmesi ve teslimat igin esash
unsurdur).

C. Hizmet Saglayan isin ifasinda Hizmet Saflanandan bagimsizdir. Igin yerine
getirilmesinden kaynaklanan her tiirli sorumluluk Hizmet Saglayana aittir. Hizmet
Saglayan, kendisinin veya istihdam ettigi personelin isin yapilmas: sirasinda Hizmet
Saglanana veya herhangi bir tigiincii kisiye verilecek zararlardan da sorumlu olacaktir.
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D. Sézlesmeyle ilgili, tiim is ve islemler ile tiim promosyonel aktivitelerde veya tanitim
faaliyetlerinde Hizmet Saglananin dnceden yazili onayini alacak ve her zaman bu tiir i,
islem, aktivitelerde veya tanitimlarda Hizmet Saglananin makul talimatlarina uygun
hareket edecektir.

E. Isbu Sozlesmenin siiresi boyunca Sézlesme kapsamindaki faaliyetlerine iliskin olarak
sigorta korumasi alacak ve muhafaza edecek olup, istendiginde, bu tiir sigortanin
bulundugunu Hizmet Saglanana ispatlayacaktir.

Madde 9 - HIZMET SAGLAYANIN PERSONELI

A - Hizmet Saglayan hizmetin saglanmasi i¢in gerektiginde bir veya birden fazla ¢alisan
istthdam edecek ve Sozlesme hiikiimleri bu kisilere uygulanabilir oldugu 6lgiide, bu kisilerin
S6zlesme hiikiimlerine uymasini saglayacaktir. Hizmet Saglayan herhangi bir Ilgili Kisiyi
Hizmet Saglananin nceden yazili onay1 olmadan atamayacak ve degistirmeyecektir. Hizmet
Saglanan herhangi bir nedenle bir Ilgili Kisinin degistirilmesini isterse, Hizmet Saglayan derhal
bu istege uyacak ve Hizmet Saglanan tarafindan ozellikleri uygun goriilecek bir kisiyi
atayacaktir.

B - Hizmet Saglayanin istihdam ettigi personelin her tiirlii {icret, fazla mesai, yillik izin alacagi,
tatil giindelikleri, kidem tazminati ve ihbar tazminati alacaklarindan Hizmet Saglayan
sorumludur.

Madde 10 - ALT YUKLENICILERE AiT BILGi VE SORUMLULUKLAR

Hizmet Saglayamin, hizmetlerin bir kismim ya da tamamim saglamak i¢in, kendi gbzetim ve
denetimi altinda ¢alisacak alt Hizmet Saglayanlar kullanmasina izin verilecektir. Ancak
tistlenilen isi higbir sekilde bir bagka kisiye devredemez. Ancak Hizmet Saglayan herhangi bir
alt Hizmet Saglayani kullanmadan 6nce Hizmet Saglananin énceden yazili onayimi alacaktir.
Hizmet Saglayan hizmetin, standartlara uygun bir alt Hizmet Saglayan tarafindan verilmesinden
sorumlu olacaktir. Hizmet Saglayan Sozlesme hiikiimleri bu kisilere uygulanabilir oldugu
olctide, bu kisilerin Sézlesme hiikiimlerine uymasini saglayacaktir.

Alt Hizmet Saglayamin gorevlendirilmis olmasina bakilmaksizin, Hizmet Saglayan, Hizmet
Saglanana tamamen sorumlu kalmaya devam edecek ve (nasil gergeklesirse gerceklessin)
Hizmetlerin ifasi sirasindaki tiim fiil ve ihmallerden sorumlu olacaktir.

Madde 11 — SOZLESMENIN DEVRI

Taraflarin yazili muvafakat alinmadan bu sézlesmenin tiimiintin ya da bir boliimiiniin tiglinci
sahis veya kuruma devri yapilamaz. Muvafakat alinmaksizin devir yapildig: taktirde karg: taraf
s6zlesmeyi feshedebilir.
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Madde 12 - VERGI VE DIiGER GIDERLER

A. Taahhiidiin yerine getirilmesine iliskin her tiirlii ulasim, iage ve ibate giderleri ve is
kiyafeti gibi biitiin giderler Hizmet Saglanan tarafindan Hizmet Saglayana ayrica
ddenecektir. Isbu giderler hizmet saglananin yazili onayi ile gergeklestirilecektir.

B. Sozlesmenin yapilmasi ve uygulanmasi ileilgili (KDV'ye iliskin diizenlemeye sdzlesmenin
6. maddesinde Ucret baslig1 altinda ayrica yer verilmistir.) her tiirli harg ve vergiler
Hizmet Saglanana aittir.

Madde 13 — SURE UZATIMI VERILEBILECEK HALLER VE SARTLAR

Asagidaki hususlarin meydana gelmesi halinde, Alt Hizmet saglayan hizmet saglanana
bildirerek siire uzatimina gidebilir. Siire uzatimi, meydana gelen hususun ige tesir derecesi
dikkate alinarak tespit edilir.

A. Hizmet Saglananin sebep oldugu ve isin gecikmesine neden olan hallerin meydana gelmesi.

B. Hizmet Saglananin 6demelerinde vaki olacak gecikmeler.

C. Hizmet Saglanan tarafindan yapilacak tadilatlar ile ilave islerin ve isin kesfini artiran
uygulamalarin yapilmasi.

D. Miicbir Sebepler:

I - Kismi veya Genel Seferberlik ilan edilmesi.

II - Kanuni grev, bulasici hastalik ve iste gerileme yaratan yagmur, firtina, deprem, su
baskini, yangin, heyelan gibi dogal afetlerin meydana gelmesi.

I - Yukarida sayilan hallerin, isin siiresinin uzatilmasinda miicbir sebep veya
olaganiistii hal sayilabilmesi i¢in, bu hallerin, Hizmet saglayandan kaynaklanan bir
kusurdan ileri gelmemis olmasi, taahhiidiin yerine getirilmesini engelleyecek nitelikte
olmasi, Hizmet saglayanin bu engeli ortadan kaldirmaya giiciiniin yermemesi gerekir.

IV - Hizmetin daimi ya da gecici olarak yerine getirilmemesi sebebiyle ¢alisilamayan
giinler isin siiresinin hesabinda higbir surette nazara alinmaz. Bu halde taraflarin birlikte
yapacag degerlendirme sonucunda isi engelleyici sebeplere ve yapilacak isin niteliine
gore kararlagtirilan siire uzatilir ve Hizmet Saglayana ek stire verilir.

Madde 14 - KUSURDAN DOGAN SORUMLULUK

A. Hizmet Saglayan, taahhiidii gercevesinde kusurlu veya standartlara uygun olmayan
malzeme segilmesi, verilmesi veya kullanilmasi, tasarim hatasi, uygulama yanlighgi,
denerim eksikligi, taahhiidiin sdzlesme ve sartname hitkiimlerine uygun olarak yerine
getirilmemesi ve benzeri nedenlerle ortaya ¢ikan zarar ve ziyandan dogrudan sorumludur.

B. Verilen hizmet veya yapilan is sonucu ortaya ¢ikan ayip sebebiyle Hizmet Saglayanin
sorumlu oldugu hallerde Hizmet Saglanan, Tiirk Borglar Kanunu' nun 475. maddesindeki
segimlik haklardan birini kullanabilir.
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G

Verilen hizmet veya yapilan is dolayisiyla ortaya ¢ikan sonucun ayiph olmasi, Hizmet
Saglayanin acgik¢a yaptigi ihtara karsin, Hizmet Saglananin verdigi talimattan dogmus
bulunur veya herhangi bir sebeple Hizmet Saglanana yiiklenebilecek olursa Hizmet
Saglanan, Tiirk Borglar Kanunu' nun 475. maddesinden dogan haklarim kullanamaz.

Madde 15 -BEYANLAR

A. SORUMLULULUK REDDI: Proje Degerlendirme siireglerinde hizmet saglananin

proje i¢in finansal durumunun yeterli olmamasi, projeyi yiiriitecek yeterli nitelikli
personel istihdam etmemesi, isletmenin proje 6zgiin katkisinin yeterli olmamasi, hizmet
saglanamn kurul igin yeterli teknik donamima ve yeterlilige sahip personel ve yonetici
bulundurmamasi, iiriiniin ticarilesmeye yonelik yol haritasiin bulunmamas: vb
stiregleri kapsar durumlar hizmet saglanan tarafindan saglanacak olup bu durumlarin
kurul esnasindan olusmasi durumunda s6zlesme kendiliginden sona ermektedir. Bu
siirecler i¢in tekrar projelendirme talep edilmesi durumundan yeniden {icretlendirilir.

DOGRULUK BEYANI: Hizmet Saglanan Proje hazirlama siiregleri kapsaminda I
Paketlerinin ana modiilleri Hizmet saglanan tarafindan saglanacak olup, Personel Talebi
/ Tahsisi, Makine Ekipman, Techizat ve Aletler igin teknik foy hazirlanarak Proforma,
Brosiir ve Teknik Sartnameleri hizmet saglayana saglayacak olup, Proje kapsaminda
kullanim amacim belirtecek proje agiklama dokiimanim paylasacagini ayrica proje
dosyasimin tamamini okuyup, anladigini ve kabul ettigini bildirir beyamni eksiksiz bir
sekilde sunmay: taahhiit eder.

Isbu siireglerden kapsar herhangi bir durumdan dolay1 projesi reddedilen hizmet
saglanan tarafimiza bu durumlara ait izahati bildirir, bildirim siireci tekrar basvuru
yapmaya miisait olmas1 durumunda ise proje tekrar miiracaat edilir ya da sozlesme tek
tarafli olarak fesih edilir.

Madde 16 — GARANTI

Hizmet Saglayan S6zlesme kapsaminda verilecek Hizmetlerin ve varsa Proje Ciktilarinin;

Sartnameye uygunlugunu;

Tiirkiye'de uygulanabilir tiim mevzuat anlaminda tatmin edici kaliteye sahip oldugunu
ve Hizmet Saplayan tarafindan onerilen veya Hizmet Saglanan tarafindan Hizmet
Saglayana belirtilen tim amaclara uygun oldugunu;

Varsa tasarim, malzeme ve iscilidinde herhangi bir kusur bulunmadigini ve verilen
hizmetin tiim uygulanabilir kanun, yonetmelik ve mevzuat hiikiimlerine uygun oldugunu
garanti eder. Aymi garanti, saglanacak hizmetler i¢in de gegerlidir.
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Madde 17 — FIKRI VE SINAI HAKLAR

A - Hizmetin verilmesi kapsaminda, ¢alismalarin meydana getirdikleri Eserlerin manevi ve mali
haklar1 5846 sayil1 Fikir ve Sanat Eserleri Yasasi'nin 8.nci maddesi uyarinca Hizmet Saglanana

aittir.

B - Hizmetin verilmesi sirasinda ¢alisanlarin yapacaklari buluglara 6769 Sayili Sinai Miilkiyet
Kanunu Hiiktimleri Uygulanir.

Madde 18 — GIZLILIK

Isbu Madde' nin amac1 bakimindan;

'Bilgi Aciklayan Taraf'; diger tarafa Gizli Bilgiler agiklayan veya diger tarafin Gizli
Bilgilerini 6grendigi taraftir; ve
'Bilgi Alan Taraf'; diger tarafa iligkin Gizli Bilgileri alan taraftir.

. Bilgi Alan Taraf, isbu S6zlesme kapsaminda veya igbu Sézlesme ile baglantili olarak

aldigitiim Gizli Bilgilerin asagidaki sekilde kullanilmasim saglamak igin gerekli tiim
Onlemleri alir:

I - Sadece bu sekilde personeline ve isbu Sézlesmenin ifasi i¢in kesinlikle gerekli
oldugu i¢in isbu Sézlesme ile baglantili olarak danistifi profesyonel miisavir ve
danigmanlara ve sadece isbu S6zlesmenin ifasi i¢in gerekli oldugu 6l¢iide verilmesini;

Il - Gizli tutulmasini ve (Bilgi Aciklayan Tarafin dnceden yazili izni olmaksizin)
aciklanmamasini veya Bilgi Alan Taraf veya onun personelinin herhangi bir iiyesi veya
profesyonel miisavirleri ve danigmanlari tarafindan isbu S6zlesmenin amaglar disinda
kullanilmamasini.

. Hizmet Saglayan, Hizmet Saglayamn Ekibinin tiim tiyelerinin veya profesyonel miisavir

ve danismanlarin, Hizmet Saglayamin isbu Sozlesme kapsamindaki gizlilik
yukiimliiliikklerinden haberdar olmalarini saglar.

. Isbu maddenin A ve B hiikiimleri asagidaki sekilde herhangi bir Gizli Bilgi i¢in gecerli

degildir:

I - (isbu Madde' nin ihlali yoluyla olmaksizin) halka agik olan veya halka agik hale
gelen;

I - Bilgi Agiklayan Taraftan almadan once, agiklanmasi bakimindan kisitlama
olmaksizin Bilgi Alan Tarafin elinde bulunan;

III - Bu bilgiyi yasal olarak edinmis olan ve agiklanmasim kisitlayan bir ylikiimliltgi
bulunmayan bir iigiincii taraftan alinmig olan;

IV - Bilgi Alan Tarafin tizerindeki hukuki, yasal veya siyasi bir yiikiimliilik geregince
aciklanmasi gereken.
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D. Taraflarin isbu Madde' ye uymamasi halinde, taraflar isbu Soézlesmeyi yazili
bildirimde bulunarak derhal gecerli olmak {izere feshetme hakkini sakli tutar.

E. Isbu Madde' nin hiikiimleri, ne sekilde olursa olsun, isbu Sézlesmenin feshinden sonra
da gegerligini korur.

F. Isbu s6zlesmenin ayrilmaz bir parcasi olarak ekteki Gizlilik Sozlesmesi sartlarini da
kapsamaktadir.

Madde 19 - REKABET YASAGI

Hizmet saglanan s6zlegme bitim tarihinden itibaren 2 yil i¢inde, Tiirkiye ve / veya Yurt
Disinda Hizmet saglayanin is konusu ile ilgili alanlarda ticari faaliyette, danigmanlik
goérevlerinde ve destek hizmetlerinde ¢alismayacagini/bulunmayacagini, igyerine ait sir
niteligindeki bilgilerle 6zel bilgileri ve is bu sézlesmede yazili diger bilgi ve verileri
tiglincii sahislarla higbir zaman/sekilde paylagsmayacagini, hi¢bir sekilde haksiz rekabette
bulunmayacagini, rekabet yasaginin ihlali durumunda danismanlik hizmet bedelinin 12
kat1 tutarinda tazminati isverene 6demeyi kabul ve taahhiit eder.

Is bu sozlesme siiresince Hizmet Saglanan Hizmet Saglayanin ve/veya Hizmet
Saglayanin ortaklar1 ve/veya Hizmet Saglayamin grup sirketleri ile rekabet etmeme
yiiktimliiliigii altinda olacaktir. Sézlesme siiresince Hizmet Saglayamin ve/veya Hizmet
Saglayanin ortaklarindan herhangi biri ve/veya Hizmet Saglayanin grup sirketlerinden
biri ile dogrudan ya da birinci ya da ikinci derece akraba ya da hisimlari aracilig: ile
veya sahsen, sirket kurma yoluyla veya kurulu bir sirkete ortak olmak suretiyle ya da hali
hazirda ortak oldugu bir sirket aracilid: ile Hizmet Saglayanin aracilik ettikleri ya da
tamigtirdiklar: 6zel ya da tiizel kisiler ile Hizmet Saglayamin yazili onayini almaksizin
ticari faaliyette bunmayacaktir. Is bu madde hiikiimleri ihlal edildigi takdirde is bu ihlal
nedeniyle elde edilen toplam kazanci tutarinda tazminat, Isbu sézlesme kapsaminda
danismanlik hizmet bedelinin 10 kati kadar cezai miieyyide ve Basar1 Performans
priminin 3 kat1 kadar Cezai miieyyide tazminat ddemeyi kabul ve taahhiit eder. Tim
masraf ve % 20 avukathik {icreti da dahil olmak ilizere, Hizmet Saglanan tarafindan
Hizmet Saglanana 6denecektir.

Madde 21 — FESIH

A) Taraflardan biri, bu S6zlesmede yazili vecibelerden herhangi birini yerine getirmezse; diger taraf
bu durumu kars: tarafa yazili olarak bildirecek ve durumun 30 giin iginde diizeltilmesini
isteyecektir. Bu siire icinde diizeltmeler yapilmadig takdirde ilgili taraf Sozlesmeyi hakli nedenle
feshetme hakkina sahip olacaktir. '

a. Bu cercevede sozlesmeyi hakli nedenle fesheden tarafin, sozlesmenin feshedilmesi
nedeniyle, bakiye hak ve alacaklarim talep etme hakk: saklidir. Bu durumda, sdzlesmeyi
tek tarafli fesheden hizmet saglanan taraf ise hizmet saglayanin bakiye alacagini derhal
ddeyecektir.

b. Ayrica Hizmet Saglayan sdzlesmeyi hakli nedenle ve tek tarafl feshederse, sozlesme
bedelinin kalan kismi muacceliyet kesbedecektir.
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B) TARAFLAR, asagidaki durumlardan herhangi biri gergeklestiginde; isbu s6zlesmeyi tek tarafli
ve derhal yiirtirlige girmek tizere feshetmek hakkina sahiptir.
a. Taraflardan birinin infisahu.
b. Taraflardan birinin acze diismesi, iflas erteleme istemesi, konkordato, iflas karari
verilmesi, yonetime gegici ya da stirekli olarak kayyum atanmast
C) Hizmet Saglayan tarafindan gerceklestirilen hususlar ile ilgili olarak Isbu sozlesmedeki cezai
miieyyideler ve/veya 6demelerin gergeklesmemesi durumunda senet yerine gegecek olup, kanuni
takibata gegirilecek ve sozlesme fesih edilerek herhangi bir mahkeme karari alinmasina gerek
kalmaksizin icra yoluyla tahsiline gidilecektir.

Madde 22 — CEZAI MUEYYIDELER

A. Isbu sézlesme kapsaminda Hizmet Saglanan sézlesme kapsaminda bagvurusu yapilmig
ve kurul degerlendirme siirecine girmis projenin geri ¢ekilmesi ( Kurul tarafindan
revize verilmesi hari¢ ) ya da kendisi tarafindan iptal ettirilmesi durumunda % 1,00
Proje Biitcesi lizerinden cezai sart olarak 6deme yapar. Sozlesmenin fesih olmasi
durumunda bagvurusu yapilmis ve siireci devam eden projeler igin basar: performans
primi proje onay aldifinda hizmet saZlanan tarafindan proje onay: ve/veya kurum ile
sézlesme / taahhiitname imza edildigi tarihte derhal 6denir. Basar1 performans primi
6denmedigi taktirde giinliik faiz ve basar1 performans prim tutarmn 3 kat1 kadar cezai
miieyyide uygulanir.

B. Sozlesme kapsaminda Hizmet Saglanan, Hizmet Saglayamn dahil oldugu tiim
platformlarda olumsuz yorum ve sirket deZerlerine zarar verici s6z ve eylemlerde
bulunamaz. Ilgili siire¢ler kapsaminda durumun tespit edilmesi durumunda isbu
sozlesme kapsaminda tahakkuk ettirilen damgmanlik hizmet bedelinin 3 kati kadar
cezai sart uygulanir.

C. Hizmet Saglanan, Hizmet Saglayan tarafindan faturamin kesilmesinden itibaren
asagida belirtilen siire icerisinde 6demeyi yapmalidir. Hizmet Saglanamn 6deme
yapmasi gereken siire taraflarca su sekilde belirlenmistir: 3 Takvim Giiniine kadardir.
Odeme aksi belirtilmedikge 3 takvim giinii iginde gergeklesmemesi durumunda isbu
sozlesmenin cezai miieyyedeleri herhangi bir ihbar yapilmaksizin devreye girer.

Madde 23 - ANLASMAZLIKLARIN COZUMU

Taraflar, bu sézlesmeden dogabilecek tiim anlagmazliklarin ¢dziimiinde Tiirk Hukuku' nun
uygulanacagin ve taraflarca aksi kararlastirilmadikga HMK hiikiimlerine gore; davalinin dava
tarihindeki yerlesim yeri ya da sézlesmenin ifa edildigi yer mahkemelerinin ve icra dairelerinin
yetkili oldugunu kabul eder.

YETKILI MAHKEME VE ICRA DAIRELERI
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Madde 24 - YOURURLUK

Isbu S6zlesme her iki tarafca imzaladig tarihte yiiriirliige girer ve daha erken feshedilmedikge
Sozlesmede belirtilen sekilde sona erer. Taraflarin S6zlesme siiresince tebligatlar: kabul
edecekleri adresleri ve iletisim bilgileri madde 1 taraflar boliimiinde belirtilmistir. Bilgilerin
degismesi halinde, degisiklik 5 (bes) is giinii i¢inde kars: tarafa bildirilir, aksi takdirde énceki
adrese yapilan tebligat gegerli sayilir.

Isbu sézlesme, taraflarca tiim hususlarda mutabik kalinarak 2 (iki) niisha olmak tizere 13 Haziran
2025 tarihinde birlikte imza altina alinmigtir.

SOZLESMEYI IMZALAMA YETKISi VE iISTENEN BELGELER

HIZMET SAGLAYAN ADINA

1. Bu S6zlegmeyi Hizmet Saglanan adina ancak yetkili temsilcisi imzalayabilir. Hizmet Saglanan
imzaladig1 bu Sozlesme Hizmet Saglayanin adresine imzalayip géndermekle miikelleftir.
= So¢zlesme konusu siirece iligkin olarak Sirket Evraklar dijital olarak gonderilecektir.
= Evrak listesi: [VARSA] Vergi Levhasi, Imza Sirkiisii, Ticaret Sicil Gazetesi ( Kurulus )
ve Diger gazeteler, Sicil Tasdiknamesi, Faaliyet Belgesi, Niifus Kagid1 Fotokopisi
=  PTT tarafindan UETS kaydi ve KEPT adreslerinin Ekran Gortintiiliileri
= E — Imza Sahibi olduguna dair beyan
= [lgisine gore tiizel kisiligin ortaklari, iiyeleri veya kuruculan ile tiizel kisiligin
yonetimindeki gorevlileri belirten son durumu gosterir Ticaret Sicil Gazetesi, bu bilgilerin
tamaminin bir Ticaret Sicil Gazetesinde' bulunmamasi halinde, bu bilgilerin timiinii
gostermek iizere ilgili Ticaret Sicil Gazeteleri veya bu hususlar1 gésteren belgeler ile tiizel
kisiligin noter tasdikli imza sirkiileri,
= Bu Sozlesmeyi imzalayan temsilcinin yetkili oldugunu gésteren imza beyannamesi veya
imza sirkiileri sureti,

Saymn, {ADI} {SOYADI}

HIZMET SAGLANAN ADINA
Sayin, {ADI} {SOYADI}




