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1. TANIM VE KISALTMALAR

Idare :Tekirda3 Su ve Kanalizasyon [daresi Genel Miudiirliigii (TESKI) Aritma
Tesisleri Dairesi Bagkanlig

Yiillenici : En uygun teklifi vermek suretiyle bu isi yapmaya hak kazanan firma

Sartname : [§ bu teknik sartname ve eklerinden ibarettir

SAIS : Siirekli Atiksu [zleme Sistemi

AKM : Askida Kat1 Madde

KO1 : Kimyasal Oksijen Ihtiyaci

SiM : Sitrekli Izleme Merkezi (Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig)

Gegerli Veri : SAIS Validasyon Kurallarina gore SIM e gdnderilmis veriler tizerinden hesaplanmis ,
gecerli veriler

2. KONU

2.1 Bu teknik sartname TESKI Genel Miidiirligii Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanligi’na bagl
Corlu-Ergene fleri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisinde kurulu bulunan SAIS kabinindeki Sleiilen
degerlerin SIM sistemine gonderimi meveut yazilim (RTM Web V78) ile yapilacak olup ;
giincellenmesi , garanti siiresince yazilim giincellemelerinin yapllﬁas: , Bakanlik haberlesme
sorunlarinin giderilmesi , hatali veri % hesaplamalarinin tespiti ve raporlanmasi , Sinirsiz Uzaktan

Destek ve Sinirsiz tele-destek hizmet alim Iini kapsar.

3.  YUKLENICININ SORUMLULUKLARI

3.1 Sézlegme stiresi boyunca yazilimdan kaynakl sorunlarda iicretsiz olarak, telefon ve/veya
uzaktan baglant: yolu ile cihazlara ve sisteme miidahale edilecektir.
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3.2 Yazilmm SIM adresine veri génderim igleminde siireklilik saglanacak sekilde Bakanlik
tarafindan istenilen giincellemeler yapilacak ve kayitl veriler sistemde muhafaza edilecektir.

3.3 Sozlesme siiresi boyunca yazilimda tespit edilecek olasi hata ve eksikler giderilecektir.

3.4 Gerek duyulmast halinde meveutta bulunan otomasyon sistemlerinde donanimsal olarak dijital
giris cikiglarin diizenlenmesi yapilacaktir.

3.5 Kurulumu veya giincellemesi yapilacak olan yazilima ait, gerektiginde kurum personeli
tarafindan miidahale edilebilmesi icin gerekli sifre, lisans vb. sdzlesme imzalanmasina miiteakip
Idare’ye teslim edilecektir.

3.6 Yiiklenici, Siirekli Atiksu Izleme Sistemleri Tebligi 14. Madde 21. bendinde belirtilen “Tesis
faaliyette oldugu siire igerisinde aylik en az %80 gecerli veri gdénderme yiizdesini saglamalidir.”
hitkmiinii saglayacaktir.

3.7 SAIS yazilimi giincel olarak veri trafigini takip edecek ve herhangi bir gegersiz veri
algiladiginda kullanicryt mail yolu ile uyaracaktir.

3.8 Giincellenen WEB-API sozligiine uygun yazilm kurulumu ve sorunsuz veri aktarimi
saglanacaktir.

3.9 Sozlesme siiresi igerisinde WEB-API s6zliigiinde yapilan degisikliklerde, Bakanlikga belirlenen
siire igerisinde yazilim giincellemesi yapilacaktir.

3.10 S6zlesme siiresince Bakanlik Su izleme Sisteminde istenecek degisiklikler de bu sézlesme
kapsaminda bedelsiz yapilacaktir.

3.11 Yeni parametre eklenmesi durumunda, yazilimdan adres tanimlamasi ile Yiiklenici veya Tesis
tarafindan sisteme entegrasyonu yapilacaktir.

3.12 Yazilimsal sorunlara, yiikleniciye mail veya telefon ile bildirildikten sonra en ge¢ 4 saat
igerisinde miidahale edilecektir. Resmi tatillerde en ge¢ 24 saat igerisinde miidahale edilecektir.
Yazilimla alakali sorunlar en ge¢ 12 saat igerisinde giderilecektir. Sorunun yazilimsal olmadigs
durumlarda sorunun kaynag: ile alakali mail ve resmi yazi ile Idare’ye bilgi verilecektir.

3.13 Hata ve anza durumlar, yiiklenici tarafindan uzaktan sisteme baglanarak tespit edilecek ve
giderilecektir. Hata ve arizalarin uzaktan giderilemeyecegi durumlarda 36 saat igerisinde yerinde
miidahale edilerek ¢oziilecektir.

3.14 Ay icerisinde yagamilan veri iletmeme problemleri ve 80% in altinda kalan veri gonderme
durumlarinda bir sonraki aym ilk 5 is giinii icerisinde Bakanliga sunulmak iizere Idare’ ye resmi yaz1 ile
detayli teknik rapor sunulacaktir.

3.15 Yiklenici firma yazilm aracilit ile Idareye n uyari mailleri gonderecek, kalibrasyon
zamanlarini ve bakim zamanlarini 10 giin ncesinden bildirerek sistemin diizenli gahgmasim
saglayacaktir.

3.16 Sistemin teblige uygun olarak calistirilabilmesi i¢in, enerji ve sinyal panosunda gerekli

revizyonlar yapilacaktir.
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3.17 Bakanlik sistemine aktarilan verilerin iletiminde bir sorun olup olmadig giinliik kontrol
edilecek, bir sorun tespit edilmesi halinde ivedilikle miidahale edilecek ve SAIS sorumlusuna mail ile
bilgi verilecektir.

3.18 S&zlesme siiresi boyunca yazilimdan veya donanimdan kaynaklt sorunlarda, uzaktan baglant:
yolu ile cihazlara ve sisteme miidahale edilip, licretsiz olarak destek olunacaktir.

3.19 Yiiklenici hizmet alimi isi kapsaminda, Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanlig:
tarafindan yayrmlanmis mevzuat, WEB-API s6zliigii ve sartnamelere de tam uygunluk saglayacaktir.

3.20 Yiiklenici hizmet alimi igi kapsamin da kurulu olan SAIS kabinindeki veri aktarimi yapan
elektronik cihazlarin soket degisimlerini ve kablo baglantilarimin uygunlugunu yilda iki kez olmak lizere
yerinde kontrol edecektir.

4. DIGER HUSUSLAR
4.1 Sistem bakimindan sonra hata kodlarini vermeyecek veya olasi hatalar nedeniyle giinliik, aylik

veri iletiminde %80 gecerli veri génderme durumunun altina diismesi dnlenecektir.

4.2 Yiiklenici 6331 Sayih Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ile Bu kanuna bagh olarak gikartilan alt
mevzuat hiikiimlerine uygun olarak gérev, yetki ve yiikiimliliikleri dogrultusunda ¢alisanlarin
is giivenligi ve is¢i saglig ile ilgili her tiirli tedbiri almak ve kayit altinda tutmakla
yiikiimliidiir. Amlan mevzuat hitkiimlerine uyulmamasindan kaynakl TESKI® ye herhangi bir
para cezasi veya tazminata hiikmedilmesi halinde yiiklenici bu tutari ayrica TESKI® ve
ddeyecek veya yiiklenicinin hak edisinden kesilmek suretiyle tahsil edilecektir. Bu husustaki
biitiin hukuki sorumluluk Yiiklenicive aittir.

4.3 Yiiklenici TESKI Personeline giinliik, haftalik, aylik kontrol ve bakimt igin egitim verecektir.

4.4 Yiiklenici, idare tarafindan ve yerel yetkililer tarafindan gerekli goriilen teknik ve emniyet
kurallarina uymakla yuikiimliidiir.

4.5 Dogrudan temin dosyasina ait zarf agma tutanag: aciklandiktan sonra Yiiklenici ile sézlesme
imzalanacaktir.

4.6 Yiiklenici ile yapilacak sbzlesmeye ait dofacak tiim masraflar (Damga vergisi, Harg vb.)

yiikleniciye ait olacaktir.
5. ISIN SURESI
5.1 Isin siiresi s6zlesme imzalama tarihinden itibaren 330 (Us yiiz otuz) giindiir.

6. ODEME SARTLARI
6.1 Verilen teklif bedeli iizerinden hizmet alim isine istinaden esit sekilde 11 ay: kapsayacak hak

edis yapilacaktir.

6.2 Her kesilecek fatura dncesi ilgili aym 1. ile 5. ginleri arasinda muayene kabul tutanagi

Y :

diizenlenecektir.
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6.3 [lgili ayin fatura tarihi, ilgili ayin muayene kabul tutanag: ile aym tarih veya sonras: tarihe
diizenlenmis olacaktir. Hicbir fatura tarihi, ilgili ayin muayene kabul tutanag tarihinden énce

olmayacaktir. Aksi durumda fatura red edilecektir. Yeni fatura diizenlenecektir.

7. 1§ GUVENLIGI

7.1. Yiiklenici 6331 Sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu ile Bu kanuna bagli olarak ¢ikartilan
alt mevzuat hitkiimlerine uygun olarak gérev, yetki ve yiikiimliiliikleri dogrultusunda calisanlarin is
glivenligi ve is¢i sagh: ile ilgili her tiirlii tedbiri almak ve kayit altinda tutmakla yiikiimludiir. Anilan
mevzuat hilkiimlerine uyulmamasindan kaynakli idare’ ye herhangi bir para cezasi veya tazminata
hitkmedilmesi halinde yiiklenici bu tutan ayrica Idare’ ye ddeyecek veya yiiklenicinin hak edisinden
kesilmek suretiyle tahsil edilecektir. Bu husustaki biitiin hukuki sorumluluk Yiiklen iciye aittir.

Is bu Teknik Sartname 5 (Bes) sayfa ve 7 (Yedi) maddeden ibarettir.
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