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sOrongEi o TESKI JE0
Abone No : Sozlesme Tarihi
Soézlesme No : Bagimsiz Bolim Sayist:
Abone Tipi : Sayag Seri No
Kullanim Sekli ; Atik su Miktar1 (DEBI) :
Ad — Soyad /Unvan : T.C. Kimlik No
Abonelik Adresi : Vergi No
Ikametgah Adresi Telefon No
Mail Adresi
Giivence Bedeli Ucreti : Giivence Bedeli m?

Aboneliginiz ve Tekirdag Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidurligi hakkindaki bilgileri
“SMS” ile 6grenmek istiyor musunuz?

EVET HAYIR

Bu sozlesme TESKI (Tekirdag Biiyiiksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon Idaresi
Genel Miidiirliigii ) ile yukarida adi soyadi ve acik adresi belirtilen su ve atik su abonesi
arasinda asagida belirtilen sartlarda imzalanmstir.

Genel Hiikiimler

Madde — 1: Abone yiiriirliikteki kanunlar, yonetmelikler ve bunlara dayali olarak
cikarilan TESKI Genel Kurulu Kararlar, Yonetim Kurulu Kararlar, yonetmelikler ve
yoOnergeler ile ileride bunlarda yapilabilecek degisiklerin de uygulanmasini aynen kabul eder.

Madde — 2: Taginmazina su almak veya atik suyunu desarj etmek isteyen gergek ve
tiizel kisiler TESKI’ ye miiracaat ederek abone sdzlesmesi imzalamak zorundadir. Teminat
iicreti (depozito) TESKI Tarifeler ve Abone Hizmetleri Y&netmeliginin 26 nc1 maddesinde
belirtildigi sekli ile m? cinsinden belirlenir. TESKI ile abonelik sézlesmesi imzalayan gergek
ve tiizel kisiler TESKI tarafindan belirlenen teminat iicretini (depozito) pesin olarak ddemeyi

kabul eder.
(Degisik: 11/11/2022 tarihli ve 25 sayili Genel Kurulu karari ile)

Idare, abonelik szlesmesinin feshi veya sona ermesi durumunda, aboneden alinan
giivence bedelini, tiim borglarin ddenmis olmasi ve Idare ile abone arasindaki tiim hesaplarin
tasfiye edilmis olmasi kaydiyla; giivence bedelini Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan
aciklanan Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE) tablosundaki aylik degisim oranlan esas almmak
suretiyle hesaplanarak en gec¢ 15 (onbes) giin igerisinde aboneye iade edilir.
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Madde — 3: Su abonesi olmayip TESKI sebekesi disindaki kaynaklardan su temin
edenler, tiikettikleri kadar suyu kirleteceklerinden atik sularinin uzaklastirilmasi igin ATIK SU
bedeli 6demekle yiikiimliidiirler. Sebeke disindaki kaynaklardan elde edilen suyun miktari
saya¢ takmak suretiyle dl¢iiliir.

Elde ettikleri suyun tamamim desarj etmeyen aboneler, kanalizasyon ¢ikislarina TESKI
denetiminde debi 6lger takarak atik su bedeline esas olan atik miktarinin tespit edilmesini kabul
eder.

Bu s6zlesme ayn1 zamanda atik su abonelik sozlesmesidir.

Madde — 4: TESKI ile abonelik sdzlesmesi imzalayan gercek ve tiizel kisi s6zlesmede
belirtilen adresine TESKI tarafindan yapilacak her tiirlii tebligatin gecerli oldugunu ve
kendisine yapildigin1 kabul eder.

Madde - 5: Bu sozlesmenin siiresi 1 (bir) yildir. Abone tiim borglarint 6demek ve yazili
olarak bagvurmak sartiyla sozlesmesinin feshini isteyebilecegi gibi suyunun gecici olarak
kapatilmasini da isteyebilir. Suyu kapali olan abone suyunun agilmasi i¢in agma ticreti ve diger
hizmetlerin bedelini 6demeyi kabul eder. Aboneligin iptali istenmedigi taktirde sdzlesme ayni
sartlarda devam eder.

Abone; abonelikten dogan haklarin1 hangi nedenle olursa olsun bir bagskasina
devredemez. Abonenin Olimii halinde bu sozlesmeden dogan borglardan mirasgilar
sorumludur. Veraset yoluyla intikal etmis olsa dahi mirascilarin kendi adina abone olmasi

zorunludur.
Abone No : Sozlesme No
Ad- Soyad /Unvan : Kimlik No

Abone tahakkuk eden su borcunu 6demedigi taktirde suyu kapatilir. Suyunun
kapatilmasina ragmen borcu 6denmezse saya¢ sokiilerek s6zlesmesi tek tarafli olarak fesih
edilir. Bor¢ mevcut ise giivence bedeli borca mahsup edilir.

Madde — 6: Abone, isbu sozlesme ile tesis edilen aboneligin bulundugu tasinmazi,
abonelik sozlesmesini feshetmeden terk ederse, abonelik adresinde baskalar1 tarafindan
kullanilacak suyun bedelinden sorumlu olacaktir.

Madde — 7: Abone sayaci ve/veya debi dlger TESKI’nin uygun gérecegdi bir yere (su
sayaclarini/debi Glgeri su sayag yerleri diizenleme esaslar1 belirtilen mahallere) koymay1, dis
etkenlerden korumay1 ve zarar gdrmesini Onleyici onlemleri alarak TESKI yetkililerinin
okumasina hazir vaziyette bulundurmay1 kabul eder ve taahhiit eder.

Madde — 8: (Degisik: 24/10/2016 tarihli ve 05 sayili Yonetim Kurulu karari ile)

Sézlesme sirasinda aboneden, TESKI Tarifeler ve Abone Hizmetleri Y&netmeliginin
ilgili maddesine gore hesaplanan abonelik bedeli pesin olarak alinmak suretiyle su baglantist
yapilir. Umumi yapilarda ve yiiksek katli yapilarda (10 kat ve itizeri) 15 m?® altinda olmamak
lizere su deposu ve dolayistyla hidrofor yapilmasi zorunlu olup, diger konut tipi binalarda (10
kat’a kadar olan) su dagitim sistemine bagl olarak ilave basing gerekmesi durumunda; ayni
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maddeye gore her bagimsiz boliim igin 400 1t/giin olmak kosulu ile hidrofor ve su deposu yeri
ayrilmasi gereken mahallere abone tarafindan hidrofor ve su deposu yapilacaktir. TESKI
uygulama vanasi ile sayag¢ yeri kolektor giris vanasi arasinda olusabilecek arizalar (abone
parseli icerisindeki) TESKI sorumlu olmadigindan abone/apartman yonetimi tarafindan
giderilecektir. TESKI uygulama vanasindan sonra aboneye ait tesisatin (ana kolon, hidrofor
sistemi, depo vb.) hijyeninden, su kalitesinin degismesinden, bakim ve onarimindan TESKI
sorumlu degildir. Ana kolon hattinda ortaya cikacak arizalar i¢in TESKI mevcut abonelerine
ariza tamirinin yapilmasi i¢in duyuruda bulunacak, ariza tamiri yapilmadig: taktirde abone
parsel sinirindaki TESKI uygulama vanasi ile igme suyunu kapatma hakkina sahip olacaktir.

Su deposunun bakim ve onarimi amaciyla aboneler tarafindan yapilacak ¢alismalar igin,
Abone Isleri Dairesi Baskanligi kayip/kacak personeli tarafindan tahliye vanasi TESKI
ekiplerine agtirilacak, islem tamamlandiginda tekrar miihiirlenmesi saglanacaktir.

Madde — 9: Abone; sayaci takildiktan sonra, sayacinin bulundugu yere ¢ikmak zorlasir
veya okunmasi giiclesirse sayaci, su saya¢ yerleri diizenleme esaslar1 belirtilen mahallere
naklini kabul eder.

Teknik nedenlerle brangman hatt1 (sube yolu) yerinin degistirilmesi halinde abone ana
kolon hattin1 TESKI uygulama vanasina getirmeyi kabul eder.

Yapilan bildiriye ragmen su sayag yerini ve ana kolon hattint TESKI standartlarina
uygun hale getirmeyen aboneler, suyunun TESKI uygulama vanasindan veya ana borudan
kapatilmasini kabul eder.

Madde — 10: Sadece atik su abonesi olanlar, atik suyu olusturan kaynagin bulundugu
alanda ve kanal ¢ikislarinda gerekli kontrollerin yapilabilmesi i¢in TESKI yetkililerine her tiirlii
kolaylig1 saglamakla, dis kanal baglantisina kadar olan boliimde ve sayaglarda meydana
gelebilecek arizalarin giderilmesi i¢in gerekli masraflari karsilamakla yiikiimliidiir.

Madde - 11: Abone; TESKI Genel Miidiirliigiiniin personel tanitim kartin1 tasiyan
gorevlilerinin kendilerine verilen is emirleri dogrultusunda, su sayaglarinin bulundugu yere
kadar bina veya bahge i¢ine girip tesisat1 ve sayaci kontrol etmesini, sayact okumasini, sayact
sokmesini, degistirmesini veya suyu kesmesini kabul ve taahhiit eder.

Sayagctan sonraki tesisatta olusacak su kagaklarindan abone sorumludur.

Madde — 12: Ayni ¢ati altinda bulunan birden fazla gayrimenkullere ayni sube yolu
(brangman) ile su verilir. Mevcut abone mali sube yolu (brangman), ayni cati altindaki
gayrimenkullerden bagka adresteki gayrimenkullere nakledilemez.

Madde — 13: Elektronik kartli saya¢ (EKS)/6n 6demeli/kartli su sayag aboneleri, sayag
arizalarint TESKI” ye bildirmek zorundadir. Sayacin arizalanmasi neticesinde tiiketim miktar1
tespit edilemiyor ise TESKI Tarifeler ve Abone Hizmetleri Yonetmeligine gére kiyas usulii ile
tahakkuk yapilir.

Madde — 14: Gegici abone suyu verilen abonelerimizin suyu resmi dairelerin talebi ve
TESKIi’nin de bu talebi uygun gérmesi halinde kesilebilir.
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EXiROAG

Madde — 15: Elektronik kartli saya¢ (EKS) /6n 6demeli/kartli su sayacin asil gorevi,
icerisinden gecen su miktarin1 dogru dlgmektir. Diger gorevi de, sayacin hafizasina yiiklenmis
olan kredinin bitmesi halinde otomatik olarak vanasini kapatmasi ve su gecisine izin
vermemesidir. Bu nedenle kredisi bittigi halde, herhangi bir sebeple vana kapanmaz ve sayag
(-) tiketim gostererek BORC kaydeder ise abone, Olglimlenen (tiiketilen) bedeli 6demekle
yukiimlidiir.

Madde — 16: Elektronik kartli saya¢ (EKS) /6n 6demeli/kartli Su sayag abonesi, kredisiz
kalmamaya ve bu sebeple de suyunun kesilmemesine 6zen gosterecektir. Kredisi bittigi halde,
sayaca ve sisteme miidahale yaparak usulsiiz su kullananlara Yonetmelik hiikiimlerine gore
cezai islem uygulanir.

Abone No : Sozlesme No
Ad- Soyad /Unvan : Kimlik No
Tahakkuk ve Tahsil
Madde - 17:

a) Adreste takili olan sayag tlizerinden tespit edilen su ve atik su tiikketimi, tarifesinde
belirlenen fiyata gore ve aylik donemler halinde tahakkuk ettirilip aboneden tahsil edilir.

b) Sayacin durmasi veya okunmasmin miimkiin olmamasi halinde, saya¢ Idare
tarafindan degistirilir ve onceki donemlerdeki tiiketimlerine gore, yoksa yeni takilan sayacin
tilketimlerine gore kiyasen tahakkuk yapilir.

0 Sayacin dogru kayit yapmadig1 abone tarafindan iddia edildigi taktirde, sayac Idare
tarafindan degistirilerek usuliine uygun sekilde kontrole tabi tutulur. Yapilan kontrol sirasinda
sayacin dogru kayit yapmadigir tespit edilirse itiraz edilen tahakkuk, onceki donem
tilketimlerine gore, onceki donemlerde tiiketim yoksa yeni takilan sayacin tiiketimlerine gore
kiyas yoluyla diizeltilir.

¢) Faturaya itiraz edilmesi tahsilat islemlerini durdurmaz. itiraz edilen fatura 6denmis
ve itiraz hakli bulunmussa, faizsiz olarak iade edilir yada abone alacagi olarak mahsubu yoluna
gidilir. Abone 6demis oldugu su faturalarini 10 (on) y1l siireyle saklamak zorundadir. Aksi halde
TESKI kayitlar1 esas alinir. Herhangi bir doneme ait su veya atik
Su parasinin 6denmesi ondan 6nceki donemlere ait su ve atik su paralarinin 6dendigi anlamina
gelmez. Bakim ve onarim giderleri de su faturalarina eklenir.

d) Abonenin itirazi veya TESKI’nin gerekli gordiigii hallerde degistirilerek kontrole
alinan sayaclardan, her yil Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: tarafindan belirlenerek Resmi
Gazetede yayimlanan test ve tamir ayar iicreti alinir.

&) Abone, TESKI Tarifeler ve Abone Hizmetleri Yonetmeligi hiikiimleri uyarinca
tahakkuk eden bedelleri son 6deme tarihine kadar 6demek zorundadir. Siiresinde 6denmeyen
bedeller, 6183 sayilt Amme Alacaklar1 Tahsil Usulii Hakkinda Kanun’un 51. maddesine gore
uygulanmakta olan oran iizerinden hesaplanacak gecikme zammu ile birlikte tahsil edilir.

Madde — 18: Abone, bu sozlesmenin uygulanmasindan dogacak uyusmazliklarda
Tekirdag (Siileymanpasa) Mahkemeleri ve icra Dairelerinin yetkili oldugunu kabul eder.
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Yasak Fiil ve Davranislar
MADDE - 19: Abone, TESKI Tarifeler ve Abone Hizmetleri Y6netmeliginde belirtilen

yasaklara uymak zorundadir. Aksi takdirde cezai ve mali yaptirim uygulanmasini kabul eder.

1)

2

3)

4)

9
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Diger Hiikiimler
Madde — 20: Sozlesme taraflarin imzasindan sonra yiiriirliige girer.

Ozel Hiikiimler

Abone; miilki amirligin, ilgili kurum ve kuruluslarin yazil talebi ya da belediye yasalarina,

imar yasasina aykir1 hareketi goriildiigti taktirde herhangi bir ihbar yapilmaksizin suyunun

kapatilmasini kabul eder ve bu sebeplerle yapilan kapatma islemlerinden dogacak zarar ve
zlyan i¢in bir tazminat talebinde bulunamaz.

Abone; bu sozlesme ile su aldig1 yeri yazili olarak haber vermeksizin terk ettigi ve borg

biraktig1 taktirde; baska bir yerde abonelik sézlesmesi adina olmasa dahi, kullanmakta

oldugu suyun diger adresteki borcu 6deninceye kadar kapatilmasini pesinen kabul eder.

Abone; bu sozlesmede belirtilen adresten ilisik kesme nedeniyle sokiilen kendi mali su

sayacini, sokiim tarihinden itibaren en geg 6 (alt1) ay icerisinde miiracaat edip TESKI’ den

teslim almadig: taktirde sayacin kaybolmasindan TESKi’nin sorumlu olmadigm ve
mubhatap tutulamayacagini kabul eder.

TESKI sebeke aboneliginin bulundugu tesisata sayagtan sonra baska kaynaklardan temin

edilen (kuyu, artezyen, tasima vb.) suyun baglanmis olmasi halinde;

d Baska kaynaklardan temin edilen suyun (kuyu, artezyen, tasima vb.) sebekeye
gecmesini onleyecek her tilirlii 6nlem abone tarafindan alinacaktir.

b) Baska kaynaklardan temin edilen suyla (kuyu, artezyen, tasima vb.) birlikte ayni
tesisatta bulunan TESKI sebeke suyunun sayactan gecerek diger kaynaga gitmesi
durumunda, abone sayagtan gegen suyun bedelini ddemeyi kabul ve taahhiit eder.

¢ Baska kaynaklardan temin edilen su (kuyu, artezyen, tasima vb.) nedeniyle diger
abonelerin zarar gormesi halinde tiim sorumluluk aboneye ait olacaktir.

Abone; TESKI sebekesi disindaki kaynaklardan temin ettigi suyun dezenfeksiyon, tahlil

vb. islemlerini kendisi yaptiracak olup bunlarla ilgili her tiirlii giderleri de kendisi

karsilamay1 kabul ve taahhiit eder.

6698 Sayih Kisisel verilerin Korunmasi1 Kanunu hakkinda bilgilendirme

Abonelik igslemlerinize dair 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsamindaki
Aydinlatma Metinlerimizi TESKi Genel Miidiirliigii Resmi Internet Sayfasi
tizerinden www.teski.gov.tr/kvkk linkinden inceleyebilirsiniz.

Abone Adi1 Soyadi — imza Sube Miidiirii
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