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BIRINCI BOLUM
Ama¢ Kapsam ve Dayanak

Amag ve kapsam

MADDE 1 - (1) Bu Yonerge; Idarede calisan personelin gorevlerini yerine getirirken
uymalar1 gereken etik davranis ilkelerini belirlemek, bu ilkelere uygun davranig gostermeleri
acisindan onlara yardimct olmak, gorevlerin yerine getirilmesinde adalet, diiriistliikk, saydamlik,
tarafsizlik, hesap verebilirlik ve kamu yararin1 gézetmek ilkelerine zarar veren ve hizmet verilen
vatandaslar ile toplumda giivensizlik olusturan, kurum itibarin1 zedeleyen durumlari ortadan
kaldirmak ve bu sekilde hizmet kalitesini artirmak, etik davramis ilkeleri ile etik kiiltliriinii
yerlestirmek, gelistirmek ve yapilacak bagvuru, inceleme ve diger islemlerle ilgili usul ve esaslarin
tespiti amaciyla diizenlenmistir.

(2) Bu Yonerge, Tekirdag Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliiginiin (TESKI) her
kademedeki personelini, TESKI Genel Midiirliigii etik davranig ilkelerini, bagvuru usul ve
esaslarini kapsar.

Dayanak
MADDE 2 - (1) Bu Yonerge;

a) 5176 Sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun ve bu Kanuna gore istihsal edilmis Kamu Gorevlileri Etik Davranig
Ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmelik’in 26 nc1 maddesine,

b) TESKI Genel Miidiirliigii Kurulus, Gérev ve Yetkileri Hakkinda Y&netmeligin 13 {incii
maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanim ve kisaltmalar

MADDE 3 - (1) Bu Yonergenin uygulanmasinda gegen;

a) Bagvuru sahibi: 5176 sayili Kanun kapsaminda bagvuru hakkini kullanarak Idareye
basvuran ger¢ek kisileri,

b) Belge: 5176 sayili Kanun kapsaminda yapilacak inceleme ve arastirmalarla ilgili yazili,
basili veya ¢ogaltilmis dosya, evrak, kitap, dergi, brosiir, etiit, mektup, program, talimat, kroki,
plan, film, fotograf, teyp ve videokaseti, harita, elektronik ortamda kaydedilen her tiirlii bilgi, haber
ve veri tastyicilarini,

¢) Bilgi: Idare kayitlarinda yer alan 5176 sayili Kanun kapsaminda yapilacak inceleme
ve arastirmalara iligkin her tiirlii veriyi,

¢) Cikar catismasi: Kamu gorevlilerinin goérevlerini tarafsiz ve objektif sekilde icra
etmelerini etkileyen ya da etkiliyormus gibi goziiken ve kendilerine, yakinlarina, arkadaslarina ya
da iligkide bulundugu kisi ya da kuruluglara saglanan her tiirlii menfaati ve onlarla ilgili mali ya da
diger yiiktimliiliikleri ve benzeri sahsi ¢ikarlara sahip olmalar1 halini,

d) Etik davrams ilkeleri: Idare personelinin uymasi gereken etik davranis ilkelerini,

¢) Genel Miidiir/Ust Yonetici: TESKI Genel Miidiiriini,

f) Hediye: Kamu gorevlisinin tarafsizligini, performansini, kararimi veya gorevini
yapmasint etkileyen veya etkileme ihtimali bulunan, ekonomik degeri olan ya da olmayan,
dogrudan ya da dolayli olarak kabul edilen her tiirlii esya veya menfaati,

9) Idare / Kurum / Genel Miidiirliik: Tekirdag Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Miidiirliigiinii, kisaca TESKIyi,

&) TESKI personeli / idare personeli / Idare gorevlileri: TESKI Genel Miidiirliigiinde
calisan memur, so6zlesmeli personel, isci personel statiisiinde gérev yapan tiim kamu gorevlilerini,
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h) Kanun: 25.05.2004 tarihli ve 5176 Sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi
ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanunu,

1) Komisyon/TESKI Etik Komisyonu/idare Etik Komisyonu: TESKI Genel
Midiirligii Etik Komisyonunu,

i) Kurul: Kamu Gorevlileri Etik Kurulunu,

j) Yénerge: TESKI Genel Miidiirliigii Etik Davranis ilkeleri Ile Basvuru Usul ve Esaslar1
Y 6nergesini,

K) Yonetmelik: 13.04.2005 tarihli ve 25785 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiiriirliige giren, “Kamu Gérevlileri Etik Davranis Ilkeleri fle Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik"i

Ifade eder.

IKINCI BOLUM
Etik Davrams Ilkeleri

Gorevin yerine getirilmesinde kamu hizmeti bilinci

MADDE 4 - (1) idare personeli, hizmet ve gérevlerin yerine getirilmesinde; kurumun ve
kendisinin gelisimini, katilimcilig1, saydamlig, tarafsizlig, diirtistliigii, kamu yararini gézetmeyi,
hesap verebilirligi, hizmette yerindeligi, hizmette kaliteyi ve beyana giiveni esas alir.

(2) Idare personeli, kendisinin bulundugu makam ve unvanmin gerektirdigi bilgi
seviyesine ulagsmak icin gerekli cabay1 gosterir. Kendisinin siirekli gelisimini esas alir. Giincel
mevzuat1 takip eder.

Halka hizmet bilinci

MADDE 5 - (1) Idare personeli, sorumlulugundaki hizmetlerin yiiriitiilmesinde Tekirdag
halkinin talep ve ihtiyaglarini en etkili, ekonomik, verimli ve hizli sekilde karsilamay1, hayatini
kolaylastirmayi, ihtiyaglarin en iyi sekilde sonuglandirilarak hizmet kalitesini ve halkin
memnuniyetini saglamayi ve siirekli arttirmay1 hedefler.

Hizmet standartlarina uyma

MADDE 6 - (1) Idare personeli, yiiriitmekle sorumlu oldugu hizmetleri Idarece belirlenen
siireclere ve istenecek belge ve hizmetin tamamlanma siiresi yoniiyle tespit edilmis ve TESKI
Resmi Internet Sitesinde yayimlanan hizmet standartlarma uygun sekilde yiiriitiir, hizmetten
faydalananlari 15 ve islemlerle ilgili olarak hizmet siireci boyunca bilgilendirir.

Amag ve misyona baghhk

MADDE 7 - (1) idare personeli, sorumlulugundaki hizmetlerin ifasinda; idarenin stratejik
ve operasyonel amag ve hedeflerine, misyonuna, vizyonunun gerceklesmesi i¢in belirlenen hizmet
ideallerine, ililkemizin yiiksek menfaatlerinin gercgeklestirilmesi ve toplumun refahinin ve hayat
konforunun artirilmas1 mefk@iresine uygun davranir.

Diiriistliik ve tarafsizhik

MADDE 8 - (1) Idare personeli; yiiriittiigii hizmetlerine iliskin tiim eylem ve islemlerinde
kanuna ve mevzuata uygun olarak, adalet, esitlik ve diiriistliik ilkeleri dogrultusunda, dil, din,
felsefi inang, siyasi diisiince, 1k, cinsiyet farki gozetmeksizin, temel hak ve 6zgiirliiklere saygili,
firsat esitligini gozetir ve buna uygun olarak davranir.

(2) Idare personeli; takdir yetkilerini, kamu yarari ve hizmet gerekleri dogrultusunda, her
tirlii keyfilikten uzak, tarafsizlik ve esitlik ilkelerine uygun olarak kullanirlar.
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(3) idare personeli; gercek veya tiizel kisilere oncelikli, ayricalikl, tarafli ve esitlik
ilkesine aykirt muamele ve uygulama yapamaz, herhangi bir kisi veya ziimrenin yararini veya
zararini hedef alan bir davranista bulunamaz, kamu makamlarinin mevzuata uygun politikalarini,
kararlarin1 ve eylemlerini engelleyemez.

(4) Idare personeli; hizmetlerimizden yararlanan is sahiplerini, aracilara, is takibi yapan
kisi ve sirketlere yonlendiremez. Bu konularda goriis beyan edemez.

Sayginlik ve giiven

MADDE 9 - (1) idare personeli, kamu ydnetimine, Idarenin kurumsal kimligine, imaj ve
itibara olan giliveni gelistirecek sekilde davranir ve gorevinin gerektirdigi itibar ve giivene layik
oldugunu davramslariyla gosterir. Halkin, Idareye olan giiven duygusunu zedeleyen, siiphe
olusturan ve adalet, diiriistliik, tarafsizlik ilkelerine zarar veren tutum ve davranislarda
bulunmaktan kaginir.

@ Idare yoneticileri, yasantis1, hareket tarz1 ve hizmet bilinci ile diger calisanlara etik
davranislartyla 6rnek olur, personeline etik davranis ilkeleri konusunda uygun egitimi saglar, bu
ilkelere uyulup uyulmadigini gézlemler ve etik davranis konusunda rehberlik eder.

@ Idare personeli, halka hizmetin kisisel veya dzel her tiirlii menfaatin iizerinde bir gérev
oldugu bilinciyle hizmet gereklerine uygun hareket eder, hizmetten yararlananlara koti
davranamaz, isi savsaklayamaz, ¢ifte standart uygulayamaz ve taraf tutamaz.

@ Idarenin yonetici veya denetleyici konumunda bulunan kamu gérevlileri, keyfi
davranislarda, baski, hakaret ve tehdit edici uygulamalarda bulunamaz, agik ve kesin kanitlara
dayanmayan rapor diizenleyemez, mevzuata aykiri olarak kendileri i¢in hizmet, imkan veya benzeri
cikarlar talep edemez ve talep olmasa dahi sunulani1 kabul edemezler.

Nezaket ve saygi

MADDE 10 - (1) idare personeli, amirlerine, meslektaslarmna, astlarina, diger personele,
hizmetten yararlananlara ve Idarenin diger paydaslarina karsi; nezaket, saygi, gorgii, adab-1
muageret kurallarina uygun davranir ve hizmetin goriilmesi, talep ve ihtiyaglarin karsilanmasi
hususunda gerekli ilgi ve alakay1 gosterir, yetkisini asan hususlarda ilgili birim veya yetkili ile
llizumlu iletisimi saglayarak merciine yonlendirir.

Yetkili makamlara bildirim

MADDE 11 - (1) Idare personeli, etik davranis ilkeleriyle bagdasmayan veya yasadist is
ve eylemlerde bulunulmasinin talep edilmesi halinde veya hizmetler yiiriitiiliirken bu tiir bir eylem
veya islemden haberdar oldugunda ya da gordiigiinde durumu yetkili makam ve mercilere bildirir.
Bu bildirimi yapan veya ihbarda bulunan personelin kimligi yetkili makam veya mercilerce gizli
tutularak mahremiyetleri muhafaza edilir ve kendilerine herhangi bir zarar gelmemesi i¢in gerekli
tedbirleri alir.

Cikar catismasindan kaginma

MADDE 12 - (1) idare personeli, ¢ikar ¢atismasinda sahsi sorumluluga sahiptir ve
gorevini tarafsiz ve objektif sekilde icra eder, tarafsizligin1 veya objektifligini olumsuz etkileyen
veya zedelemesi muhtemel olan olay, durum, tutum ve davranislardan kagiir, kendisine,
yakinlarina, arkadaslarina veya diger cevresine sahsi ¢ikar iliskisi tesis edilmemesi yolunda
liizumlu hassasiyeti ve etik davraniglari sergiler, cikar catigmasinin tarafi olamaz. Cikar
catigmasinin farkina varir varmaz durumu istlerine bildirir ve ¢ikar ¢atismasi kapsamina giren
menfaatlerden kendilerini uzak tutarlar.
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(2) Idare personeli, bulundugu gérev yeri ¢ikar ¢atigmalarina sebebiyet veriyorsa, baska
bir birime atanmasini talep edebilir.

Gorev ve yetkilerin menfaat saglamak amaciyla kullanilmamasi

MADDE 13 - (1) idare personeli, gdrev, unvan ve yetkilerini kullanarak kendisi, yakinlar
veya lclincii kisiler lehine menfaat saglayamaz, aracilikta bulunamaz, is takibi yapamaz, akraba,
es, dost ve hemsehri kayirmaciligi, siyasal kayirmacilik veya herhangi bir nedenle ayrimcilik veya
kayirmacilik yapamaz.

@ Idare personeli; gorev, unvan ve yetkilerini kullanarak kendilerinin veya baskalarmin
kitap, dergi, kaset, cd ve benzeri {iriinlerinin satisim1 ve dagitimini yaptiramaz; niifuzlarii
kullanarak herhangi bir kurum, vakif, dernek veya spor kuliibiine yardim, bagis ve benzeri nitelikte
menfaat saglayamaz.

@ Idare personeli; gorevlerinin ifas1 sirasinda ya da bu gorevlerin sonucu olarak elde
ettikleri resmi veya gizli nitelikteki bilgileri, kendilerine, yakinlarina veya {iglincii kisilere
dogrudan veya dolayli olarak ekonomik, siyasal veya sosyal nitelikte bir menfaat elde etmek igin
kullanamaz, gorevdeyken ve gorevden ayrildiktan sonra yetkili makamlar disinda hi¢bir kurum,
kurulus veya kisiye agiklayamaz.

@ Idare personeli; se¢im kampanyalarinda gérev yaptigi kurumun kaynaklarini
dogrudan veya dolayli olarak kullanamaz ve kullandiramazlar.

() Idare personeli; kendi imkéan ve tasarruflariyla elde ettikleri araba, kamyon, kuka,
vidanjor, kombine araci, kepce ve benzeri is makinesi ve tasitlarini kendisi, yakinlari, tiglincii
kisiler veya yiikleniciler araciligiyla kendi nam ve hesabina Idare is ve islemlerinde gelir elde
edilecek sekilde kullanamaz ve kullandiramaz.

©6) Idare personeli, yiiriitiimii, yonetimi veya denetimi ile gérevli oldugu is ve islemler
ile ilgili olarak yiiklenicilerden, bunlarin alt yiiklenicilerinden veya iiglincii sahislardan herhangi
bir sekilde kendileri ve/veya yakinlari adina ayni veya nakdi kisisel herhangi bir menfaat iliskisi
kuramazlar ve Kisisel menfaat elde edemezler.

(7) idare personeli tarafindan; idare Ust Yoneticileri, mevki veya makam sahiplerinin ad
kullanilarak, niifuz devsirme veya istismar etme mahiyetinde is takibi veya kendisine haksiz olarak
ve/veya ayricalikli i ve islem yapilmasi talebinde bulunan kisilerin talepleri karsilanmaz, ismi
kullanilmak suretiyle is takibi yapilmaya ¢alisilan makam ve mevkii sahiplerine s6z konusu talep
ve talep sahibine iligkin liizumlu bilgilendirmeler ivedilikle yapilir.

Hediye alma ve menfaat saglama yasag

MADDE 14 - (1) Idare personeli, ekonomik degeri olsun ya da olmasin dogrudan veya
dolayli olarak tarafsizligini, kararmi, performansini, gorevini yapmasini veya uygulamalarin
etkilemesi muhtemel hediye alma, esya alma veya menfaat saglama mahiyetindeki tim ¢ikar
iliskilerinden kaginir.

@ Idare gorevlilerinin hediye almamasi, kamu gorevlisine hediye verilmemesi ve gérev
sebebiyle ¢ikar saglanmamasi temel ilkedir.

() Idare gorevlileri, yiiriittiikleri gdrevle ilgili bir is, hizmet veya menfaat iliskisi olan
gercek veya tiizel kisilerden kendileri, yakinlar1 veya tiglincii kisi veya kuruluslar i¢in dogrudan
dogruya veya araci eliyle herhangi bir hediye alamazlar ve menfaat saglayamazlar.

(4) Idare gorevlileri, kamu kaynaklarmi kullanarak hediye veremez, resmi giin, toren ve
bayramlar disinda, higbir gercek veya tiizel kisiye celenk veya ¢icek gonderemezler; gorev ve
hizmetle ilgisi olmayan kutlama, duyuru ve anma ilanlar1 veremezler.

() Uluslararas: iligskilerde nezaket ve protokol kurallar1 geregince, yabanci kisi ve
kuruluglar tarafindan verilen hediyelerden, 3628 sayili Kanunun 3. maddesi hiikiimleri sakli
kalmakla birlikte, s6z konusu maddede belirtilen sinirin altinda kalanlar da beyan edilir.

Sayfa5/14



) Asagida belirtilenler hediye alma yasagi kapsami disindadir:

v Idareye katki anlamma gelen, kurum hizmetlerinin hukuka uygun yiiriitiilmesini
etkilemeyecek olan ve kamu hizmetine tahsis edilmek, kurumun demirbas listesine kaydedilmek
ve kamuoyuna agiklanmak kosuluyla alinanlar (makam araci ve belli bir kamu gorevlisinin
hizmetine tahsis edilmek lizere alinan diger hediyeler hari¢) ile kurum ve kuruluglara yapilan
bagislar,

v' Kitap, dergi, makale, kaset, takvim, cd veya buna benzer nitelikte olanlar,

v/ Halka acik yarismalarda, kampanyalarda veya etkinliklerde kazanilan o6diil veya
hediyeler,

v" Herkese agik konferans, sempozyum, forum, panel, yemek, resepsiyon veya buna
benzer etkinliklerde verilen hatira niteligindeki hediyeler,

v Tamitim amacina yonelik, herkese dagitilan ve sembolik degeri bulunan reklam ve el
sanatlari triinleri,

v’ Finans kurumlarindan piyasa kosullarina gére alinan krediler.

(7) Asagida belirtilenler ise hediye alma yasagi kapsamindadir:

v’ Idareyle is, hizmet veya ¢ikar iliskisi i¢inde bulunanlardan alinan karsilama, veda ve
kutlama hediyeleri, burs, seyahat, iicretsiz konaklama ve hediye ¢ekleri,

v' Taginir veya tasinmaz mal veya hizmet satin alirken, satarken veya kiralarken piyasa
fiyatina gére makul olmayan bedeller {izerinden yapilan islemler,

v' Hizmetten yararlananlarin verecegi her tiirlii esya, giysi, taki veya gida tiirii hediyeler,

v Idareyle is veya hizmet iliskisi i¢inde olanlardan alinan borg ve krediler.

Kamu mallar ve kaynaklarimin kullanimi esaslari

MADDE 15 - (1) idare personeli, yiiriittiigii gorevleri icab1 hizmetine tahsis edilen her
tirlii kamu kaynagini idari ihtiyaglar, kamu yarar1 ve hizmet gereklerine, etkililik, ekonomiklik,
verimlilik ve tutumluluk kistaslarina uygun olarak kullanirlar ve bunlar1 korur ve her an hizmete
hazir halde bulundurmak i¢in gerekli tedbirleri alir.

(2) idare gorevlileri, kamu bina ve tasitlart ile diger kamu mallar1 ve kaynaklarinin
kullannminda israf ve savurganliktan kaginir; tasarruf tedbirlerine uyar, mesai siiresini, kamu
mallarini, kaynaklarini, isgiiciinii ve imkanlarini kullanirken etkin, verimli ve tutumlu davranir.

Bilgi ve belgelerin muhafazasi gizliligin korunmasi baglayici aciklama yapmama ve
gercek dis1 beyanda bulunmama.

MADDE 16 - (1) Idare personeli, gdrevini yerine getirirken yetkilerini asarak Idareyi
baglayict agiklama, taahhiit, vaat veya girisimlerde bulunamaz, aldatici ve gercek dis1 beyanat
Veremez.

Bilgi verme saydamlik ve katihmeihik

MADDE 17 - (1) Idare personeli, Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve bilgi edinme
mevzuatinda tespit edilen usul, esas ve uygulama standartlar1 ¢ergevesinde istenen bilgi ve
belgelerin sunulmasini saglamak suretiyle yardimci olur, ilgili mevzuat ve uygulama
standartlarinin ve Idare Ust Yoneticilerinin izin verdigi ¢er¢evede, Idarenin ihale siireglerine ve
diger uygulama siireglerine iligkin bildirimleri, faaliyet ve denetim raporlarini1 kamuoyunun
bilgisine sunar, Idare hizmetleri ile ilgili temel kararlarin hazirlanmasi, olgunlastiriimasi, alinmasi
ve bu kararlarin uygulanmasi asamalarindan birine, birkagina veya tamamina, aksine yasal bir
hiikiim olmadikc¢a, o karardan dogrudan ya da dolayl olarak etkilenecek olanlarin katkida
bulunmasini saglamaya ve katilimciligin saglanmasina dikkat eder.
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Yonetim sorumlulugu c¢ercevesinde hesap verme

MADDE 18 - (1) Idarenin yonetim kademelerinde Idareci olarak vazifeli personeli;
sorumlulugundaki hizmetlerin Idarenin stratejik amac ve hedeflerine, mevzuatla ve uygulama
standartlariyla tespit edilen usul, esaslar ve standartlar ¢ercevesinde yerine getirilmesi hususunda
tabi oldugu hiyerarsik yonetim ve denetim mercilerine, idarenin ydnetim ve karar organlarina ve
kamuoyu denetimine ve kamusal degerlendirme ve denetime, yonetim sorumlulugu ¢ercevesinde
hazir ve acik halde olur.

@ Idarenin Yénetici konumundaki gorevlileri, Idarenin amag ve politikalarina uygun
olmayan islem veya eylemleri engellemek icin gorev ve yetkilerinin gerektirdigi onlemleri
zamaninda alir.

@ Idarenin Yénetici konumundaki gorevlileri, yetkisi icindeki personelin yolsuzluk
yapmasini Onlemek i¢in gerekli tedbirleri alirlar. Bu tedbirler; yasal ve idari diizenlemeleri
uygulamayi, egitim ve bilgilendirme konusunda uygun c¢alismalar yapmayi, personelinin karsi
karstya kaldig1 mali ve diger zorluklar konusunda dikkatli davranmay1 ve kisisel davraniglariyla
personeline 6rnek olmay1 gerektirir.

@ Idarenin Yonetici konumundaki gorevlileri, personeline etik davrams ilkeleri
konusunda uygun egitimi saglamak, bu ilkelere uyulup uyulmadigini gozetlemek, geliriyle
bagdasmayan yasantisini izlemek ve etik davranis konusunda rehberlik etmekle yiikiimliidiir.

Eski kamu gorevlileriyle iliskiler

MADDE 19 - (1) idare personelinin herhangi bir sekilde Idareden ayrilmasi halinde idare
hizmet ve imkanlarindan faydalanmasi hususunda herhangi bir imtiyaz veya ayricalik gosterilemez,
bunlara ayricalikli muamelede bulunulamaz, idare deki gorevlerinden ayrilan kisilere, ilgili
kanunlardaki hiikiimler ve siireler sakli kalmak kaydiyla, idare is ve islemleriyle alakali olarak
dogrudan veya dolayli olarak herhangi bir yiiklenicilik, komisyonculuk, temsilcilik, bilirkisilik,
aracilik veya benzeri gorev ve is verilemez.

Mal bildiriminde bulunma

MADDE 20 - (1) idare memur personeli, kendisi, esi ve velayeti altindaki ¢ocuklarina ait
taginir ve tasinmazlari, alacak ve borglar1 hakkinda, 3628 Sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi,
Riisvet Ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu uyarinca, yetkili makama mevzuatta belirlenmis usul,
esaslar dahilinde mal bildiriminde bulunur.

Adil is yiikii dagilim

MADDE 21 - (1) Idare yéneticileri, ydnetimi ve yiiriitiimii ile miikellef olunan hizmetlerin
ifas1 ile gorevli, yetkili ve sorumlu olan personeli arasinda adil is yiikii dagilimini saglayarak, adalet
ve hakkaniyet kistaslar1 ¢ercevesinde ¢alisanlarin haklarinin korunmasini gozetir.

¢ mevzuat hiikiimlerine uyma

MADDE 22 - (1) idare personeli, Idare tarafindan vyiiriirliige konulan Y&netmelik,
Yonerge, Genelge, Uygulama Standartlari, Talimat ve diger diizenleyici normlara riayet eder.
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Kilik ve kiyafetle ilgili kurallar

MADDE 23 - (1) idare personeli, goriiniimii, Idare hizmetlerinden yararlananlarin
Kurumumuza ve personelimize iliskin olumlu kanaat edinilebilmesi agisindan Devlet Memurlari
Kilik ve Kiyafet Yonetmeligi hiikiimlerine riayet eder.

Calisma ortamm

MADDE 24 - (1) Idare yoneticisi ve personeli, hizmet binalarinin, ¢alisma ofis ve
yerlerinin, ¢aligsma ortaminin diizenli ve temiz tutulmasindan sorumludur.

@ Calisma masalar1 ve dolaplarinda gereksiz, isi biten dosya, bilgi, belge, vb.
bulunmamali ve isi biten evrak arsive kaldirilir.

(@ Bilgi ve belgelerin giivenligi ve gizlilik seviyeleri korunur, bunun i¢in gerekli tedbirler
alinir.

@ Calisma ortaminda ve kanunen yasaklanan alanlarda sigara i¢ilmez ve igirilmez.

(®) Mesai saatleri igerisinde igin, hizmetin ve hayatin olagan akiginin gerekleri disinda
telefon/cep telefonu, internet, sosyal medya ve benzeri iletisim ve elektronik haberlesme
vasitalariyla mesgul olunmaz.

Idare personeli hakkindaki sikayetler ve personelin Kisisel sayginhgimin korunmasi

MADDE 25 - (1) Idare personeli, yaptiklari hizmetler sirasinda kanunlara, tiiziik,
yonetmelik ve genelge ve diger mevzuat diizenlemelerine uygun hareket etmek ve iletisim
eksikliginden kaynaklanan sikayetlere sebebiyet vermeyecek sekilde davranmak zorundadir.

@ Idare personeli hakkindaki sikayetler, ilgili mevzuat hiikiimlerine gore yetkili
makamlarca incelenir ve sonuglandirilir. Gorevlerini mevzuat hiikiimleri ve geregince ifa etmekte
olan personel hakkinda, kasitli olarak kin ve garez amacli sikdyette bulunan ve iddialar1 yersiz
miisteki ve muhbirler hakkinda gerekli islemler yapilir, personelimizin itibarini zedeleyen
davraniglar1 yapanlara kars1 yasal haklar kullanilir.

@ Personelimizin kisilik ve saygmliginin korunmasi igin gerekli tedbirler alinir ve
gerektiginde idari ve adli yaptirnmlarin uygulanmasina yonelik is ve islemler tesis edilir.

UCUNCU BOLUM
Etik Davranis Ilkelerinin Uygulanmasi, Etik Kiiltiriiniin Yerlestirilmesi ve Gelistirilmesi

Etik davranis ilkelerine uyma

MADDE 26- (1) idare personeli, gorevlerini yiiriitiirken mevzuat hiikiimlerinde ve bu
Yonergede belirtilen etik davranis ilkelerine uymakla yiikiimliidiir.

(2) idare personeli, Ek-1°de yer alan "Etik Sozlesme" belgesini okuyup, imzalar, etik
sO0zlesmesinde belirtilen hususlara gorevleri boyunca uyar. Bu belge, personelin 6zliikk dosyasina
konur.

(3) Etik davranis ilkelerine, etik kurallara iliskin mevzuat ve bu mevzuatta yer alan
hiikiimler TESKI Portalinda yayrmlanir.

(4) Etik davrams ilkelerine aykiri hareket ettigi iddia edilen TESKI personeli ile ilgili
olarak iddia sahiplerince yapilacak bagvurular kolaylastirmak gayesi ile bu Yonergeye ekli Ek-2
“Basvuru Formu™na Idarenin resmi internet sitesinde yer verilebilir.

(5) Yetkili birim amirleri tarafindan personel performans degerlendirmelerinde,
mevzuatta ve bu Yonergede diizenlenen etik davranis ilkelerine uygunluk yoniinden de
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degerlendirme yapilir.

Personeli bilgilendirme

MADDE 27 - (1) idarede istihdam edilen her diizeydeki personel, istihdama iliskin
sartlarin bir parcasi olarak etik davranis ilkeleri ve bu ilkelere iliskin sorumluluklar1 hakkinda
bilgilendirilir.

(@ Personelin etik davranis ilkeleri ve bu ilkelere iliskin sorumluluklarina iliskin biling
ve farkindalik olusturulmasi gergevesinde; etik davranis ilkelerinin Idare personeline uygulanan
temel, hazirlayici ve hizmet i¢i egitim programlarinda yer almasi, ayrica yillik gozden gecirme
faaliyetleri kapsaminda etik ile ilgili liizumlu hatirlatmalar ve biling gelistirme faaliyetleri Insan
Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanliginca saglanir.

(3 Her seviyedeki disiplin ve/veya hiyerarsik amir konumundaki yoneticiler;
maiyetindeki personelin uymakla miikellef olduklar1 etik davranis ilkeleri ve bu ilkelere iliskin
sorumluluklar1 hakkinda lizumlu bilgilendirmenin yapilmasindan ve personelin bu husustaki
denetiminden sorumludur.

Kurumsal etik ilkeleri

MADDE 28 - (1) Bu Yénergede diizenlenen etik davranis ilkeleri igerisinde yer almayan
hususlarda, Idarece yiiriitilen hizmetin veya gorevin niteligine uygun olarak Idarenin kendi
kurumsal etik davranis ilkelerini diizenleme hususunda tavsiye karar1 almaya Komisyon yetkilidir.

Etik komisyonu

MADDE 29 - (1) TESKI Etik Komisyonu; Genel Miidiir tarafindan gérevlendirilen Genel
Miidiir Yardimeisi, 1.Hukuk Miisaviri, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskani ile birlikte
belirlenecek daha 2 (iki) Daire Bagkani olmak {izere 5 (bes) iiyeden olusur. Komisyon iiyelerinin
herhangi bir sebepten dolay1 gérevini yapmasina engel bir durumun ortaya ¢ikmasi halinde yerine
gorevlendirilmek iizere birt Genel Miidiir Yardimcist ve ikisi Daire Bagkani olmak {izere, 3 (ii¢)
yedek iiye Genel Miidiir tarafindan gorevlendirilir.

@ Etik Komisyonu, gorevlendirilen Genel Miidiir Yardimcisi bagkanliginda toplanur,
Komisyonun sekretarya hizmetleri, insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanlig1 tarafindan ifa
edilir.

@ Etik komisyonu, Idarede etik kiiltiiriinii yerlestirmek ve gelistirmek, personelin etik
davranis ilkeleri konusunda karsilastiklar1 sorunlarla ilgili olarak tavsiyelerde ve yonlendirmede
bulunmak ve etik uygulamalar1 degerlendirmek mahiyetindeki gorevleri ylirtitiir.

@ Komisyon, bir bagvuru olmasi halinde derhal toplantiya ¢agirilir, herhangi bir bagvuru
olmamasi halinde ise yilda en az 2 (iki) defa toplanur.

® Komisyon etik davranis ihlalleri ile ilgili ihbar ve sikayetlere iliskin dosyalar tetkik
eder, ancak komisyon etik davranis ihlalleri ile ilgili ihbar ve sikayetlere iliskin dogrudan herhangi
bir inceleme, sorusturma ve cezalandirma yapamaz, komisyon giindemine gelen etik davranis
ihlallerinden inceleme, sorugturma veya cezalandirmay: gerektirebilecek bu tiir ihbar ve sikayetler
Genel Miidiirliik Makamimin malumatlaria ve talimatlarina sunulmak iizere Insan Kaynaklari ve
Egitim Dairesi Baskanligma havale edilir, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig
marifetiyle alinacak Makam Oluru ¢ergevesinde gerekli is ve islemlerin yapilmasi saglanir.

6) Etik komisyonu iiyelerinin 6zgegmis ve iletisim bilgileri, Idarenin web sitesinde
yayimlanir ve ii¢ ay i¢inde Kurula bildirilir. Etik komisyonu, Kurul ile isbirligi i¢inde ¢aligir.
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DORDUNCU BOLUM
Basvuru ve Resen inceleme Usul ve Esaslari

Basvuru hakki

MADDE 30 - (1) Medeni haklar1 kullanma ehliyetine sahip Tirkiye Cumhuriyeti
vatandaglar ile Tiirkiye’de ikamet eden yabanci gergek kisiler ve herhangi bir sebeple iilkemizde
bulunan yabancilar etik davranis ilkelerinden birine aykirilik sebebiyle 3071 sayili Dilekge
Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanunda belirlenen esaslara gore bagvuruda bulunabilirler.

@ Basvuruda bulunmak i¢in miiracaat sahibinin menfaatinin etkilenmesi sart
degildir.

@ Idare gorevlilerini karalama amaci giittiigii agikca anlasilan ve bagvuranin kimligi
tespit edilemeyen basvurular degerlendirmeye alinmaz.

@ Yarg organlarinca incelenmekte olan veya karara baglanmis bulunan uyusmazliklar
hakkinda TESKI Etik Komisyonuna basvuru yapilamaz. Inceleme sirasinda yargi yoluna gidildigi
anlasilan bagvurularin islemi durdurulur.

G Daha 6nce TESKIi Etik Komisyonu tarafindan incelenmis sikdyet konusu, yeni
kanitlar gosterilmedikge bir daha sikayet konusu yapilamaz ve incelenemez.

Basvuru yollarn
MADDE 31 - (1) Basvurular;

a) Yazil dilekge,
b) Elektronik posta,

) Tutanaga gecirilen sozli basvuru,
Yollarindan biri ile yapilir.

Basvuru usulii

MADDE 32 - (1) Bagvurular; miiracaat sahibinin adi ve soyadi, T.C.Kimlik Numarasi,
yerlesim yeri veya is adresi ile imzasinin bulundugu dilekgelerle Idarenin Etik Komisyonuna
iletilmek iizere Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligina yapulir.

(2) Basvurulari, Idarenin diger birimlerine yapilmasi veya birimlere yanlislikla ulagmasi
halinde bu kapsamdaki bagvurular, birimlerce kayda alinir ancak ilgililer hakkinda herhangi bir
islem yapilmaksizin insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanliina intikal ettirilir.

(3) Basvuru dilekgesinde; etik ilkeye aykir1 davranig iddiasina iligkin bilgi ve belgeler
acik ve ayrintili olarak belirtilir. Elde bulunan belgeler dilek¢eye eklenir. Bagvuru konusu aykiri
davranis iddiasi, kisi, zaman ve yer belirtilerek somut bigimde gosterilir.

(4) Basvuru dilekgelerinin daktilo ile yazilmasi veya bilgisayar ¢iktisi olmasi sarti
aranmaz. Dilekg¢elerin okunakli ve anlasilir olmasi yeterlidir.

(5) Basvurunun yabanci uyruklu birisi tarafindan yapilmasi halinde miiracaat
dilekgelerinde pasaport numarasi ve miiracaat sahibinin uyrugunun yer almasi saglanir.

(6) Basvurunun Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig1 kayitlaria gectigi tarih,
bagvuru tarihi olarak kabul edilir. Bagvuru dilekgeleri posta yoluyla da Insan Kaynaklar1 ve Egitim
Dairesi Baskanligia gonderilebilir. Bu durumda dilekcenin insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi
Bagkanligina kayitlarina gegtigi tarih siire baglangicina esas alinir. Bagvurunun tutanaga gegirilmek
kosuluyla sozlii yapilmasi durumunda bagvuranin imzas1 ve adresi de tutanaga alinir.
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Elektronik ortamda yapilacak basvurular

MADDE 33 - (1) Basvurunun; gercek kisiler tarafindan elektronik posta yoluyla
yapilmasi halinde, bagvuru sahibinin adi ve soyadi, oturma yeri veya is adresi belirtilir. Tiirkiye'de
oturan yabancilarin bu yolla yaptiklart bagvurularda, pasaport numarasit ve uyrugu gosterilir.
Elektronik posta yolu ile yapilacak basvurularda, basvurunun Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi
Bagkanligi elektronik posta adresine ulastigi tarih bagvuru tarihidir.

Basvurunun kabulii ve isleme konulmasi

MADDE 34 - (1) Basvuru dilekgeleri kaydedilir ve bagvuran hazir ise tarih ve say1 igeren
alind1 verilir. Miiracaat sahibinin verdigi T.C. Kimlik Numarasinin dogru olup olmadiginin teyidi
gayesiyle Icisleri Bakanlig1 Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigiiniin internet sayfasindan
sorgulama yapilabilir. Gergege aykiri ad, soyad ve T.C. Kimlik Numarasi ile yapilan miiracaatlar
isleme konulmaz.

(2) Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanhig: tarafindan kayda alman dilekgeler,
basvuru usuliine iligkin satlara uygunluk bakimindan incelenir, uygun miiracaatlar 3 (ii¢) is giinii
igerisinde TESKI Etik Komisyonu giindemine sunulur. Uygunluk tasimayan miiracaatlar ise
gerekgesiyle birlikte basvuru sahibine bildirilir.

(3) TESKI Etik Komisyonu, basvurunun iletilmesi iizerine sikdyet edilen personelin
savunmasint alir. Savunma siiresi, savunma talep yazisinin kendisine bildirildigi tarihi izleyen
giinden itibaren 10 (on) glindiir. Kendilerinden savunma talep edilenler, talep kendisine bildirildigi
tarihi izleyen giinden itibaren 10 giin i¢cinde s6zlii veya yazili savunma yapmadiklari takdirde kurul
mevcut bilgi ve kanitlara dayali olarak kararini olusturur. Siirenin son giiniiniin resmi tatil giiniine
rastlamast halinde, tatili izleyen ¢alisma giinii siirenin son giinii olarak kabul edilir.

(4) TESKI Etik Komisyonu, incelemesini en geg 3 (ii¢) ay icerisinde sonuclandirarak iiye
tam sayisinin salt gogunlugu ile karar verir, bu 3 (ii¢) aylik siire bagvurunun insan Kaynaklar1 ve
Egitim Dairesi Baskanlig tarafindan ilk kayda alindig tarihte baglar.

(5) TESKI Etik Komisyonu Baskani, basvurulari degerlendirmeye baslamadan &nce
basvuruda ileri siiriilen sikayet konusu ihlal iddialarinin ciddiyetine ve agirligina gére Genel
Miidiirliik Makamindan aliacak Olur ¢ergevesinde konunun TESKI veya Teftis Kurulu Baskanlig
tarafindan incelenmesini isteyebilir. Bu konuda hazirlanacak raporlar TESKI Etik Komisyonuna
iletilmek {izere, en ge¢c 45 (kirk bes) giin icerisinde Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi
Bagkanligina teslim edilmek zorundadir.

(6) TESKI Etik Komisyonu, basvurulari mevzuatta diizenlenen etik davranis ilkeleri
cergevesinde inceler.

(7) Gergege aykir1 beyanlari igerdigi sonradan anlasilan basvurular hakkinda, bu
durumun anlasildig1 tarihte TESKI Etik Komisyonu tarafindan islemden kaldirilma karari verilir.

(8) TESKI Etik Komisyonuna gonderilen bilgi ve belgeler ile TESKI Etik Komisyonu
tarafindan edinilen bilgilerin degerlendirme ve incelenmesinde, gizlilik derecesi bulunanlarin
korunmasinda ve saklanmasinda gizlilik ilkesinin gereklerine uyulmasi mecburidir. TESKI Etik
Komisyonu Baskan1 ve Uyeleri ile sekretarya personeli, gizlilik ilkesinin gereklerine uymakla
yiikiimliidiir. Bu yiikiimliilik TESKI Etik Komisyonu Baskan ve Uyeleri ile diger personelin
gorevlerinden ayrilmalarindan sonra da devam eder. Incelenmesi biten belgeler yerine geri
gonderilir. Elektronik ortamda alinan bagvurularin bilgi ve belge giivenligi genel hiikiimlere gore
saglanir.

(9) TESKI Etik Komisyonu tarafindan etik ilkelere aykiri davranig vardir veya yoktur
seklinde karar verilir. TESKI Etik Komisyonunun verdigi etik ilkeye aykir1 davranisin varlig1 veya
yoklugu konusundaki kararlar Genel Miidiire, hakkinda bagvuru yapilan kamu gorevlisine ve
basvuru sahibine bildirilir. TESKI Etik Komisyonunun kararlari kamuoyuna duyurulmaz.
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(10) Meydana geldigi tarihi izleyen giinden baslayarak 2 (iki) yil igerisinde yapilmayan
etik ilkelere aykir1 davranislarla alakal sikayet bagvurular1 incelenmez.

(11) Bu Yonergede yer alan etik ihlali niteligindeki fiilleri isleyenler hakkinda, kurul
tarafindan incelemenin baslatildig1 tarihten itibaren “iki yil icinde” yaptirim uygulanmadigi
takdirde yaptirim uygulama yetkisi zaman agimina ugrar.

Kararlarda bulunacak hususlar

MADDE 35 - (1) TESKI Etik Komisyonu Baskan1 veya Uyesinin 6zrii nedeniyle
toplantiya katilamamas1 durumunda, yedek olarak belirlenen Baskan ve Uyenin katilimu ile iiye
tam sayisinin salt cogunlugu saglanip toplanir ve komisyon iiye tam sayisinin salt cogunluguyla
karar verir.

(2) Kararlarda, bagvuranin adi, soyadi ile sikayet edilen kamu gorevlisinin adi, soyadi,
gorevi, karar tarih ve sayisi ile kararin dayandigi belge ve bilgiler, savunma ve inceleme sonucu ile
karara katilan Bagkan ve Uyelerin ad ve imzalari, varsa azlik oyu, raportdriin adi, soyad1 yer alir.

(3) Incelenmekte olan bagvuru konusunun yargiya gétiiriildiigii anlasilirsa inceleme
bulundugu asamada durdurulur ve yargi karar1 sonucuna gore degerlendirilir.

Kararlar iizerine yapilacak islem

MADDE 36 - (1) Kararlar, TESKI Etik Komisyonu Baskani1 ve Uyeleri tarafindan
imzalanmakla kesinlesir. Kesinlesen kararlar, ayrica Genel Miidiirlilk Makamina bilgisine sunulur.
Kararlara kars1 idari yarg1 yolu agiktir.

BESINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Yonergede yer almayan hususlar

MADDE 37 - (1) Is bu Yonergede yer almayan ve hiikiim bulunmayan hususlarda
yiiriirliikteki ilgili diger mevzuat hiikiimleri uygulanir.

Oncelikli uygulanacak hiikiimler

MADDE 38 - (1) Bu Yonerge hiikiimleri ile merkezi yonetim ve diizenleyici kurumlar
tarafindan yapilan diizenleme hiikiimleri arasinda bir uyumsuzluk bulunmasi halinde diizenleyici
kurumlar tarafindan yapilan diizenleme hiikiimleri 6ncelikli olarak uygulanir.

Yiiriirliik

MADDE 39 — (1) Bu Yénerge, hiikiimleri TESKI Y6netim Kurulunun kabulii ile
yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 40 — (1) Bu Yonerge, hiikiimleri Genel Miidiir tarafindan yiirtitiiliir.
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EK-1: TESKi KAMU GOREVLILERI ETIK SOZLESMESI

) | TEKIRDAG BUYUKSEHIR BELEDIYESI ﬂl
y Tekirdag Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii TE?;I(E

Kamu Gorevlileri Etik So6zlesmesi

Yiirtitmekle sorumlu oldugum kamu hizmetinin her tiirlii 6zel ¢ikarin {izerinde oldugu ve kamu
gorevlisi sifatimla halkin hizmetinde bulundugum biling ve anlayisiyla;

1 Halkin gilinliik hayatin1 kolaylastirmak, ihtiyaclarin1 en etkin, hizli ve verimli bigimde
karsilamak, hizmet kalitesini yiikseltmek ve toplumun memnuniyetini artirmak i¢in ¢aligmayz,

2. Gorevimi insan haklarina saygi, saydamlik, katilimcilik, diirtistliik, hesap verebilirlik,
kamu yararini gézetme ve hukukun stiinliigii ilkeleri dogrultusunda yerine getirmeyi,

3 Dil, din, felsefi inang, siyasi diislince, irk, yas, bedensel engelli ve cinsiyet ayrimi
yapmadan, firsat esitligini engelleyici davranis ve uygulamalara meydan vermeden tarafsizlik
icerisinde hizmet gereklerine uygun davranmayi,

4. Gorevimi, gorevle iliskisi bulunan higbir gercek veya tiizel kisiden hediye almadan, maddi
ve manevi fayda veya bu nitelikte herhangi bir ¢ikar saglamadan, herhangi bir 6zel menfaat beklentisi
icinde olmadan yerine getirmeyi,

5 Kamu mallar ve kaynaklarint kamusal amaglar ve hizmet gerekleri disinda kullanmamay1
ve kullandirmamay1, bu mal ve kaynaklari israf etmemeyi,

6. Kisilerin dilekge, bilgi edinme, sikdyet ve dava agma haklarina saygili davranmayi,
hizmetten yararlananlara, ¢alisma arkadaslarima ve diger muhataplarima kars ilgili, nazik, 6l¢iili ve
saygili hareket etmeyi,

7. Kamu Gorevlileri Etik Kurulunca hazirlanan yonetmeliklerle belirlenen etik davranig ilke
ve degerlerine bagli olarak gorev yapmayi ve hizmet sunmayi taahhiit ederim. ...... [.....120......

Adi Soyadh,
Unvani
Sicil Numarast
Imzast
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EK-2: ETIKDAVRANIS iLKELERINE AYKIRI HAREKET ETTIiGIi iDDIALARINA iLiSKiN
BASVURU FORMU

T.C.
TEKIRDAG BUYUKSEHIR BELEDIYESI
Tekirdag Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

ﬂ-
|

®
TESKI

Basvuru Sahibinin Ad1 Soyada:

Basvuru Sahibinin T.C. Kimlik Numarasi:

Bagvuru Sahibinin ikametgah :

Basvuru Sahibinin Telefon Numarasi
ve/veya Elektronik Posta Adresi:

Basvuru Sahibinin Pasaport Numarasi ve
Uyrugu (Eger Yabanciise):

Hakkinda Basvuruda Bulunulanin Adi
Soyadi, Unvani, Gorevi, Gorev Yeri:

iddia ve Deliller:

Varsa Ekteki Delillere fliskin Bilgiler:

Basvuru Sahibinin imzas1 ve imza Tarihi:

Aciklamalar:

Basvuru sahibi bu formu kullanmak zorunda
olmayip, basvuru sahibine kolaylik olmasi i¢in
hazirlanmstir.

Basvuru sahibinin adi, soyadi, ikamet adresi veya
is adresi, elektronik yollarla yapilan basvurularda
da bunlara ilaveten T.C.Kimlik Numarasi

Degerlendirmeye alinan miiracaatlarla ilgili
olarak almman kararlar basvuru sahibine kararin
alindig1 tarthi takip eden 15 (on bes) giin
igerisinde bildirilecektir.
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